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 CARTA DE LA DIRECTORA GENERAL   

 Juegos en el salón de cl ase  
Games in the classroom  

Luz Astrid Rodríguez Cuberos  
 

 

Las TICs, como todos sabemos, proveen herramientas que con más frecuencia los 

docentes están u tilizando. La clase, a diferencia de tiempos pasados, ya no depende 

exclusivamente de un libro de texto sino que es posible que incluso toda una lección 

sea dictada utilizando la ayuda de un computador y un sistema visual de reproducción 

de imagen y sonido . A través de estos medios se puede compartir información, y 

discutirla con los alumnos.  

 

Para aquellos docentes que en otras épocas utilizaban largas horas planeando material para sus 

clases, las TICs han significado un gran cambio ya que solo con dar un click pueden encontrar el 

material que necesitan o incluso generarlo teniendo en cuenta las características propias de su clase.  

 

Para esto, se cuenta actualmente con muchos sitios en la red donde se obtiene material como: 

crucigramas, imágenes, textos pa ra completar, etc.  En muchos casos solo se requiere de 10  minutos 

para encontrar una buena actividad o para diseñarla.  

 

Estos juegos que se encuentran en la red o que pueden ser creados allí son atractivos para los 

estudiantes ya que ofrecen diferentes a mbientes, colorido y experiencias auditivas. Además de 

mantener la atención de los estudiantes para el logro de un objetivo, los juegos pueden demandar la 

ejecución de diferentes roles en situaciones en las que sea necesario aplicar habilidades para la 

res olución de problemas.  

 

A partir de la proyección de una imagen el docente se convierte en el compañero de juego de su 

alumno(s) ya que guía y anima a realizar la actividad. Sin embargo, es necesario mantener ciertos 

aspectos en mente al momento de aplicar  esto juegos en el salón de clase.  

Por ejemplo:  

ü Mantener una referencia con la realidad. Los juegos pueden alienar a los estudiantes de la 

realidad.  

ü Monitorear las actividades de competencia y enmarcarlas dentro de un ambiente sano. No se 

deben crear rival idades sino por el contrario, la idea de que se persigue un objetivo de 

aprendizaje común que se logra con la ayuda del compañero.   

ü No perder de vista la imaginación de los estudiantes. Es necesario recordar que las TICS 

proveen todas las herramientas nec esarias en cuanto a aspectos visuales y de sonido, pero el 

exceso de las mismas puede limitar las oportunidades de creación de los estudiantes.  

ü Mantener los objetivos del juego en congruencia con los objetivos de aprendizaje dispuestos 

para los estudiantes . 

ü Los juegos no son entretenimiento, son un momento para aprender a partir de la diversión.  

Estos son sin duda algunas de las recomendaciones posibles aunque con la experiencia de cada 

docente en su aula de clase y a partir del uso mismo que haga de las he rramientas que las TICs le 

proporciona, se puede elaborar una lista mucho más extensa de los parámetros a tener en cuenta en 

el momento de implementar un juego disponible en la red o de generarlo.  

Referencias: The Use of computer and video games for learni ng. Mitchell, A; Savill -Smith, C. 2004  

 

 

LUZ ASTRID RODRIGUEZ CUBEROS  

Directora  Revista Hekademus  

hekademus@calidadpp.com  
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 Editorial   

 Gestión del Conocimiento para el Desarrollo . 
Knowledge Management for Development . 

Julio Cesar Antolín Larios.  

 

  

 

Julio Cesar Antolín  Larios  
 

 

Estimados lectores:  

 

Hablar de conocimiento y su gestión es llevarla más allá de la investigación, es llevarlo a la práctica, 

ernriqueciendola en la sociealización y resolvi endo problemas comunitarios inmediatos.  

 

Lo referia en una ocasi·n anterior: ñUna sociedad del conocimiento debe de garantizar el acceso de la 

información y generar nuevos conocimientos y tecnología que permitan acceder directamente a los 

beneficios econom icos del uso de la información ò (Antolin,J. (2011).Por ello la gesti·n de los 

conocimientos son un ñvaiv®nò entre los investigadores sociales que garantizan de antemano la 

apertura al conocimiento libre y comprometido en la acción.  

 

El concepto de gestión del conocimiento (aunque de origen corporativo -empresarial) implica entonces 

transferir el conocimieno de donde se genera y levarlo a donde se va a aplicar. Lo mas dificil del 

conocmiento es llevarlo a su aplicación y ahí la importancia del trabajo de los cuerpos academicos 

que, aun separados por la distancia y las responsabilidades, comparten sus investigaciones y las 

llevan al ambito comunitario, ahí donde se requiere su conocimiento.  

 

Es así que en este numero lo dedicamos especialmente a las ponencias del X Taller internacional: 

comunidades y desarrollo, en su capitulo ñGesti·n del conociiento para el desarrolloò celebrado del 15 

al 18 de marzo del 2011 en la Universidad Central Martha Abreu en Santa Clara, Cuba y que fueron 

una gran experiencia del tra bajo academico que en el tema existe en este país de tan avanzado nivel 

educativo en el ambito social . 

 

Los invitamos a ser participes de esta aventura tan enriquecedora de trabajo academico, es perando 

que este medio sirva para socializar sus futuras colab oraciones  en la generación de nuevos 

conocimientos . 

 

 

 

Julio César Antolín Larios  

Presidente  

Fundación Iberoamericana para la Excelencia Educativa  

fundacion@calidadpp.com  
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 INVESTIGACIONES ACADÉMICAS   

 La cualidad comunitaria y las formas históricas de masculinidades 
en el discurso periodístico del semanari o  invasor, de la provincia 

de Ciego de Á vila    
The quality community and the historical forms of masculinity in 

the discourse of the weekly newspaper invading the province of 
Ciego de Avila . 
Roberto Carlos Delgado Burgos . 

 

  

  
 

 

Magister  Roberto Carlos Delgado Burgos  1     

Magister en Desarrollo Comunitario .    

rocde2004@hotmail.com  
 

 

 
 
 

 
RESUMEN :  
Son los medios de comunicación masiva agentes socializadores entre cuyas funciones figura el suministro y 

construcción selectiva del conocimiento social, lo cual contri buye a reforzar o transformar modelos, prejuicios y 
estereotipos en relación con las formas históricas de masculinidades. A partir del estado del conocimiento 
científico en torno a la temática y su tratamiento en los medios de comunicación, dirigido, funda mentalmente, a 
perpetuar el modelo hegemónico, se decidió aportar un enfoque científico en el estudio del  tratamiento de las 
formas históricas de masculinidades en el discurso periodístico de los profesionales de los medios de 
comunicación masiva, que fac ilite en el semanario Invasor, de la provincia de Ciego de Ávila, su 
perfeccionamiento y correspondiente efecto positivo en el proceso de socialización. La novedad radica en el 

aporte de una perspectiva comunitaria para lograr el objetivo. Desde el punto d e vista metodológico encuentra 
sus fundamentos en la aplicación de la Metodología para el Autodesarrollo Comunitario, a partir de la 

potenciación de procesos de implicación, participación y cooperación que permitan identificar sus contradicciones 
y buscar soluciones. Durante el estudio se utilizó la Investigación Acción Participación, que incluyó el análisis de 
contenido cualitativo y la entrevista grupal.  
PALABRAS CLAVE: medios de comunicación, género, masculinidades, comunidad, comunitario, periodismo  

 
ABSTRACT:  
Are mass media socializing agents whose duties include the provision and selective social knowledge 
construction, which helps to reinforce or transform patterns, prejudices and stereotypes in relation to the 
historical forms of masculinity. From the state of scientific knowledge about the topic and its treatment in the 
media directed primarily to perpetuate the hegemonic model, it was decided to provide a scientific approach in 
the study of treatment of the historical forms of masculinity in journ alistic discourse of professional mass media, 

to facilitate the weekly Invasor in the province of Ciego de Avila, for its improvement and positive impact on the 
socialization process. The novelty lies in providing a perspective for achieving the objective.  From the 
methodological point of view finds its rationale in applying the Methodology for Community Self, from the 
empowerment process of involvement, participation and cooperation to identify contradictions and find solutions. 
During the study used the P articipation Action Research, which included qualitative content analysis and the 
group interview.  
KEY WORDS: a, communication, gender, masculinity, community, community, journalism 

                                                           
1
 Profesor Universitario, Magister en Desarrollo Comunitario, periodista en el Semanario Invasor en la comunidad de Ciego de 

Avila, Cuba.  
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INTRODUCCIÓN  

 

El concepto género se ha arraigado con tanta fuerza en la s ociedad como pocos términos lo habían 

hecho antes, sobre todo teniendo en cuenta que apela a una idea tan compleja. Ciertamente, el 

término ha sido un éxito que se ha gestado en los ámbitos académicos y que se ha incorporado 

rápidamente al lenguaje a pesar  de su ambigüedad. Pese a ello, para muchos sigue siendo difícil de 

entender. Se utiliza con frecuencia, pero quizá mal.  

 

Resulta un imperativo encaminar la labor científica al no establecimiento de una identidad ideal, 

masculina o femenina, sino que ambos  sean educados en los valores y roles propios de las personas, 

desde un enfoque de integración social, asumiendo identidades menos rígidas donde lo diverso no sea 

excluido.  

 

En este sentido el semanario Invasor, de la provincia de Ciego de Ávila, como part e del sistema de 

medios de comunicación no escapa a la necesidad de perfeccionar el tratamiento que le da al tema. 

En el discurso periodístico de sus profesionales prevalece la forma histórica tradicional de 

masculinidades, con un acentuado reforzamiento d el modelo hegemónico, sobre todo de manera 

implícita, pues es tratada por iniciativa y voluntad de los reporteros.  

 

La ausencia de una política que priorice el trabajo de la publicación desde una perspectiva de género, 

la miopía profesional de directivos y  personal periodístico en torno al tema,  y la importancia que este 

reviste para el logro de una sociedad más justa y equitativa, marcan, de manera significativa, el 

modo en que aparecen reflejadas las formas históricas de masculinidades en el Semanario.  

Para transformar esta situación resulta propicio que los sujetos sean capaces de elegir, 

conscientemente, proyectos de transformación dirigidos a la solución gradual y progresiva de la 

problemática, siendo esto posible si se potencia la gestación de lo comu nitario, lo cual se materializa 

en el nivel de implicación, cooperación, y participación que se logre en el grupo.  

Lo anterior llevó a asumir como Problema de investigación: ¿Cómo contribuir al adecuado tratamiento 

de las formas históricas de masculinidade s en el discurso periodístico de los profesionales del 

semanario Invasor, de la provincia de Ciego de Ávila?  

 

El Objetivo general es aportar un enfoque científico en el estudio sobre el tratamiento de las formas 

históricas de masculinidades en el discurso  periodístico de los profesionales de los medios de 

comunicación masiva, que facilite en el semanario Invasor, de la provincia de Ciego de Ávila, su 

perfeccionamiento y correspondiente efecto positivo en el proceso de socialización.  

Se considera que la no vedad radica en el aporte de un enfoque comunitario para el perfeccionamiento 

del tratamiento de las formas históricas de masculinidades en el discurso periodístico de los 

profesionales de los medios de comunicación masiva.  

 

Constituyen partes indisoluble s de este enfoque, la conciencia crítica,  la participación, la cooperación 

y la elección consciente de proyectos de autodesarrollo, encaminados a la superación del estado 

actual del objeto de estudio.  

 

En la aplicación de la Metodología para el Autodesar rollo Comunitario para el perfeccionamiento del 

tratamiento de las formas históricas de masculinidades en el discurso periodístico de los profesionales 
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de los medios de comunicación masiva, radica el aporte metodológico, desde un paradigma cualitativo 

y la  utilización del método Investigación Acción Participación.    

 

El aporte práctico radica en los cambios que se promoverán en cuanto al tratamiento de las formas 

históricas de masculinidades en el discurso periodístico  de los profesionales del semanario I nvasor y 

la gestación de estos en comunidad.  

 

 

DESARROLLO  

METODOLOGÍA EMPLEADA EN LA INVESTIGACIÓN  

La complejidad del objeto de estudio de la presente investigación conduce a asumir el paradigma 

cualitativo. Particularmente, se elige el método Investigaci ón Acción Participación (IAP) por las 

posibilidades que ofrece para la participación activa, consciente y comprometida de los profesionales 

de la prensa que participan en el estudio.  

 

El presente estudio privilegia la crítica en los sujetos a través de re ales procesos de participación e 

implicación, donde el investigador se presenta como facilitador, que ofrece las herramientas 

necesarias para que identifiquen las contradicciones y construyan creativamente alternativas 

superadoras. Desde ahí, la Metodologí a para el  Autodesarrollo Comunitario (MAC) se constituye en 

este caso, en un medio; y se entiende el autodesarrollo ñcomo el proceso de gestaci·n de lo 

comunitario, expresado en un crecimiento en salud, donde la participación y la cooperación son cada 

vez  m§s conscientesò. (Alonso et al., 2004) 

 

Se asume la comunidad como ñun grupo social que comparte espacio donde la participaci·n y la 

cooperación de sus miembros posibilita la elección consciente de proyectos de transformación 

dirigidos a la solución grad ual y progresiva de las contradicciones potenciadoras de su 

autodesarrolloò. (Alonso et al., 2004). A partir de esta definici·n se enmarcan como sujetos de la 

presente investigación a los profesionales de la prensa que intervienen en el proceso editorial d el 

semanario Invasor.  

 

Entre las características más distintivas de la MAC figuran que dicha Metodología parte del 

multicondicionamiento de los procesos de desarrollo comunitarios; ubica las necesidades sociales 

como centro de la actividad profesional comu nitaria; entiende la conciencia crítica como premisa de la 

disposición al cambio y una nueva actitud ante la realidad; tiene presente las diversidad de roles 

vinculados a los procesos comunitarios; reconoce la necesidad de penetrar en la subjetividad de lo s 

implicados en los procesos de transformación comunitaria; considera el Desarrollo Humano como 

criterio esencial de la efectividad de los procesos de transformación comunitaria; concibe la 

autogestión y la sostenibilidad de un modo integrado; y tributa a la dignificación del hombre a través 

de su praxis; lo cual cobra vida en las cinco etapas que recoge la metodología desarrollada por los 

investigadores del Centro de Estudios Comunitarios de la Universidad Central ñMartha Abreuò de Las 

Villas. (Urías et al ., 2008)  

 

Etapas del proceso de intervención de la MAC.  

1-  Intercambio inicial con el sujeto necesitado de la acción profesional  

2-  Exploración del escenario  

3-  Diagnóstico y búsqueda de soluciones comunitarias  
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4 -  Evaluación  

5-  Sistematización  

 

Las técnic as escogidas para la recogida de datos empíricos, en la segunda etapa de las explicadas 

anteriormente, son el análisis de contenido cualitativo y la entrevista grupal, las que se ajustan al 

paradigma de investigación y aportan una valiosa información.  

 

La investigación pretende transita por las dos primeras etapas mencionadas anteriormente, las 

restantes se desarrollarán con posterioridad.  

 

 

PRINCIPALES RESULTADOS  

Intercambio inicial con el sujeto necesitado de la acción profesional:  

 

Durante el intercambio  con el Consejo de Dirección del Semanario en las personas de su Directora, y 

los dos jefes de los departamentos  involucrados en el proceso editorial (Informativo y Redacción), se 

apreció que:  

-  Existen contradicciones entre quienes tienen la responsabili dad de guiar el trabajo editorial, las 

que van desde las ideologías profesionales hasta las concepciones teóricas.   

-  Sus definiciones de género, aunque lo reconocen como una construcción sociocultural, no 

escapan de la idea de su existencia para garantiz ar determinadas funciones de los individuos 

que tienen como fin la reproducción de la especie, cayendo así  en el determinismo biológico, 

aún queriendo refutarlo.  

-  De manera general, relacionan género con mujer y la lucha por lograr la equidad, sobre todo , en 

lo que respecta a los derechos de esta.  

-Se aprecian diferencias en cuanto a la  definición de masculinidades, aunque coinciden en cuanto 

a la construcción sociocultural de lo  masculino, respecto a valores y roles, permanecen 

ausentes de sus represen taciones de masculinidades las relacionadas con la paternidad, la 

profesión y la salud, entre otros.  

-  Discurso periodístico mediado por las ideologías profesionales, además de las rutinas productivas 

y organizacionales, estas últimas a su vez mediadas, po r un conjunto de valores y experiencias 

personales de los sujetos responsables de recrear la realidad.  

 

Las reflexiones en torno a la problemática arrojaron como demanda la necesaria trasformación de las 

ideologías profesionales del personal periodístico con respecto al tema, aprovechando las 

potencialidades del grupo.  

 

Permitió reconocer, además, que existen rasgos que si bien no definen la existencia de una 

comunidad, favorecen la gestación de esta: el sentido de pertenencia, la unidad de criterios, la 

apertura con respecto al tema y el nivel de cohesión constituyen aspectos a tener presente en el 

proceso de intervención. Aún no son evidentes cualidades como la implicación, la cooperación y la 

participación, sin embargo, se pronunciaron por el logro de un  cambio.  

 

Formulación del prediagnóstico o exploración del escenario:   

Para la exploración de escenario se comenzó por la aplicación de un análisis de contenido cualitativo a 

las ediciones del semanario Invasor publicadas en la etapa enero -diciembre de 200 9, luego una 
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entrevista grupal con el personal periodístico y por último, a partir de los resultados obtenidos,   la 

construcción de la matriz para el diagnóstico participativo.  

 

Este devino recorrido por los distintos géneros periodísticos que constituyen  parte de la muestra 

seleccionada intencionalmente, a la vez que posibilitó caracterizar la manera en que se socializan las 

distintas formas de ser hombre a partir del discurso periodístico de los profesionales del medio de 

comunicación.  

 

De manera genera l, este análisis permitió identificar al comentario como el género periodístico que 

más acertadamente reflejó las formas históricas de masculinidades, mientras que otros como la 

crónica, la entrevista y el reportaje, cuyas características son propicias par a ello no lo explotaron.  

Los temas sociales fueron los que con mayor frecuencia abordaron la temática, sobre todo el suceso o 

acontecimiento principal, aunque en ocasiones el lead o entrada y el cierre también lo tocaron. 

Resulta importante señalar que los  mensajes aparecieron, mayormente, de manera implícita,  lo cual 

limitó el nivel de profundidad.  

 

El lenguaje periodístico utilizado reflejó las dimensiones ideológicas que subyacen en los profesionales 

del medio, teniendo en cuenta que la lengua es ideoló gica en el sentido más político de la palabra, 

mientras que como expresa Van Dijk (1994), ñel discurso es el lugar de encuentro del lenguaje y la 

ideolog²aò.  

 

La forma histórica tradicional  ganó protagonismo durante el período analizado,  en la mayoría d e los 

casos con un marcado reforzamiento del modelo hegemónico, aunque el enfoque relacional con 

sentido de integración social y el de contraposición entre los modelos hegemónicos de masculinidad -

feminidad mantuvieron un acentuado equilibrio a pesar de la primacía de la forma histórica 

tradicional.  

 

En ninguno de los trabajos periodísticos analizados se encontró el tratamiento de la forma histórica 

tradicional de masculinidades definida como el ideal posible, lo cual evidencia la ausencia de una 

conciencia crítica de las expropiaciones con enfoque simétrico de relaciones sociales en los autores, y 

da al traste con el objetivo de visualizar aquellas actitudes más próximas a esta forma histórica. 

También estuvo ausente el enfoque comunitario, lo cual limita la  transmisión de relaciones simétricas 

de integración social.  

 

En la entrevista grupal , la otra técnica utilizada para explorar el escenario, participaron periodistas, 

fotógrafos, correctoras, diseñadores y personal directivo del proceso editorial. El encu entro tuvo como 

objetivo constatar la manera en que el personal periodístico valora el tratamiento a las formas 

históricas de masculinidades en el discurso periodístico. Este arrojó que:  

-  Existen errores de conceptualización e ideologías profesionales ar raigadas que entorpecen el 

adecuado tratamiento de las formas históricas de masculinidades, que, en alguna medida, 

coinciden con lo abordado con el Consejo de Dirección, en el intercambio inicial,  sin embargo, la 

resistencia al cambio fue menos visible qu e en el caso de los jefes de Redacción e Informativo.  

-  Al ahondar en la representación que tienen sobre las masculinidades afloró el modelo 

hegemónico, como el más reconocido. En ninguno de los casos se hizo referencia a la diversidad 

como parte del conce pto, tampoco se abordaron elementos relacionados con la paternidad y la 
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familia. La virilidad, la fortaleza, la heterosexualidad fueron algunas de las características 

acuñadas a la masculinidad por parte de los entrevistados.  

-  La carencia de fundamentos t eóricos sólidos sobre género y masculinidades marcó las respuestas 

a la interrogante de cómo reflejaban las masculinidades en sus discursos periodísticos, lo cual 

devino autoevaluación de lo que hasta el momento venían reflejando.  

-  Si bien no todos los as istentes participaron activamente en el diálogo grupal, tampoco se 

mostraron reacios al tema, y se sumaron a la decisión de la mayoría. Se apreciaron rasgos, que, 

aunque constituyen resultados  preliminares, permitirán gestar un proceso comunitario, basado  

en la participación, la cooperación y la elección consciente de un proyecto que permita superar 

las contradicciones existentes.  

 

Teniendo en cuenta los resultados anteriores se identificaron los temas o áreas de contradicciones en 

las que se debe trabaja r:  

-  Género y desarrollo social.  

-  Conceptualización de las formas históricas de las masculinidades (asignaciones y expropiaciones).  

-  Medios de comunicación, género y masculinidades.  

-  Discurso periodístico con perspectiva de género.  

 

En un segundo  encue ntro con el grupo, al que asistió el ciento por ciento de los que participaron en 

la entrevista grupal, se elaboró la matriz para el diagnóstico participativo:  

 

Problemas:  

1-  Contradicciones entre los miembros del Consejo de Dirección con respecto a la i mportancia del 

tratamiento de las formas históricas de masculinidades en el discurso periodístico.  

2-  Ausencia del tratamiento de las masculinidades en la política editorial del Semanario.  

3-  Deficiente preparación del personal periodístico con respecto a las temáticas de género y 

masculinidades desde el punto de vista teórico y su tratamiento en el discurso periodístico.  

 

Prioridades:  

1-  Capacitar al personal que interviene en el proceso editorial con respecto a las temáticas de 

género y masculinidades de sde el punto de vista teórico y su tratamiento en el discurso 

periodístico.  

2-  Lograr el consenso entre los miembros del Consejo de Dirección con respecto a la importancia 

del tratamiento de las formas históricas de masculinidades en el discurso periodísti co.  

3-  Incluir el tratamiento de las masculinidades en la política editorial del Semanario.  

 

Factores condicionantes:  

1-  Deficiente preparación sobre las temáticas género y masculinidades en quienes tienen la 

responsabilidad de dirigir la política editori al del medio.  

2-  La existencia de otras prioridades que sí están presentes en la política editorial y que por 

desconocimiento no se trabajan desde una perspectiva de género.  

3-  La no existencia de una línea de trabajo nacional dirigida a priorizar el trata miento de las 

masculinidades en los medios de comunicación.  
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No.  Posibles acciones  Recursos  Responsables  Período de 

ejecución  

1-   Implementar una estrategia de 

intervención desde el principio 

del autodesarrollo comunitario  

un local y una 

computadora  

Consejo de 

Dirección del 

Semanario  

mayo de 2011  

2-  Capacitar al personal periodístico 

en cuanto a las temáticas de 

género y masculinidades  

un local y una 

computadora  

Consejo de 

Dirección del 

Semanario  

mayo de 2011  

3-  Asesorar al personal periodístico 

en el t ratamiento de las formas 

históricas de masculinidades en 

el discurso periodístico  

un local y una 

computadora  

Consejo de 

Dirección del 

Semanario  

junio de 2011  

4-  Incluir en los talleres de la 

calidad el análisis de trabajos 

periodísticos a partir de una 

perspectiva de género  

 Delegación de  

base de la Unión 

de Periodistas de 

Cuba  

Sistemáti -

camente  

5-  Intercambiar sobre la 

problemática con profesionales 

de otros medios de prensa de la 

provincia  

un local  Delegación de  

base de la Unión 

de Periodistas de 

Cuba 

julio de 2011  

6-  Evaluar sistemáticamente el 

tratamiento de las formas 

históricas de masculinidades en 

el discurso periodístico de los 

profesionales del semanario  

 Consejo de 

Dirección del 

Semanario y  

Delegación de  

base de la Unión 

de Periodistas de 

Cuba  

Cada seis 

meses  

 

Propuesta de intervención desde el principio del autodesarrollo comunitario.  

La propuesta se basa en la utilización del grupo de reflexión para la identificación,  reconocimiento y 

superación de las deficiencias y contradicciones en el tratamiento de las formas históricas de 

masculinidades en el personal periodístico del Semanario  y su posterior perfeccionamiento.  

El objetivo general del grupo de reflexión en esta propuesta radica en posibilitar un espacio de 

reflexión que permita id entificar contradicciones asociadas al tratamiento de las formas históricas de 

masculinidades en el discurso periodístico y construir alternativas de superación donde esté presente 

la gestación de lo comunitario.  

Los encuentros se desarrollarán cada 15 dí as, con un diseño inicial de 5 sesiones grupales distribuidas 

de la siguiente forma:  

 

SESIÓN 1: LA VIDA DESDE EL GÉNERO.  

Objetivos:  

-  Explorar las conceptualizaciones de género que exteriorizan los miembros del grupo.  

-  Evaluar la voluntad explícita de ca mbio.  

-  Estimular un clima de trabajo favorable para el planteamiento de la tarea.  

Contenidos: Género como construcción sociocultural. Perspectiva de género. Roles de género.  
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Los contenidos enunciados incluyen el análisis de la definición de la categoría género por parte de 

diferentes autores y autoras nacionales e internacionales, partiendo, inicialmente, de los saberes y 

experiencias del grupo. Resulta imprescindible que tanto la perspectiva de género como los roles 

afloren del análisis anterior del conc epto género.  

Recurso metodológico auxiliar: Técnica participativa: Expectativas y dudas.  

 

SESIÓN 2: MACHO, VARÓN, MASCULINO.  

Objetivos:  

-  Determinar las conceptualizaciones de masculinidades instituidas en el discurso grupal.  

-   Definir las asignaciones y  expropiaciones masculinas.  

Contenidos: Construcción sociocultural de las masculinidades. Masculinidad y masculinidades. 

Contradicciones. Asignaciones y expropiaciones socioculturales.   

En este encuentro resulta imprescindible partir de las vivencias per sonales, pero el facilitador debe ir 

introduciendo el concepto de masculinidades a medida que avanza el intercambio, sobre todo para 

dejar una huella teórica entre los participantes.  

-Recurso metodológico auxiliar: Técnica participativa: Les presento a un amigo.  

-  Objetivo: Que los participantes compartan aspectos de sus vidas relacionados con  

 

SESIÓN 3: MEDIOS Y MASCULINIDADES.  

Objetivos:  

-  Definir las funciones de los medios de comunicación como agentes socializadores de género.  

-  Establecer relaciones entre ideologías profesionales y tratamiento de las formas históricas de 

masculinidades en los medios de comunicación.  

Contenidos: Funciones de los medios de comunicación. Ideologías profesionales en torno a la 

perspectiva de género y el tratamiento de for mas históricas de masculinidades en los medios de 

comunicación.  

En esta sesión se debe desencadenar un diálogo que propicie la crítica y la autocrítica, sobre todo en 

lo que respecta al cumplimiento de las funciones de los medios de comunicación en relació n con el 

tratamiento de las formas históricas de masculinidades.  

Recurso metodológico auxiliar: Técnica participativa: Descascarando ideas.  

 

SESIÓN 4: ASÍ PIENSO, ASÍ ESCRIBO.  

Objetivos:  

-  Caracterizar el tratamiento de las formas históricas de masculinid ades en el discurso periodístico de 

los miembros del grupo.  

-  Identificar estructuras discursivas que perpetúan las asignaciones y expropiaciones de las 

masculinidades en la práctica periodística del Semanario.  

Contenidos: Discurso periodístico. Ideologías  profesionales reflejadas en el discurso periodístico.  

La reflexión en esta sesión debe partir del análisis de ejemplos  de trabajos periodísticos escritos por 

los miembros del grupo en los que se le dé tratamiento a las formas históricas de masculinidades . 

Recurso metodológico auxiliar: Técnica participativa: En parejas y entre parejas.  

 

SESIÓN 5: EVALUACIÓN, INTEGRACIÓN Y CIERRE.  

Objetivos:  

-  Estimular la integración de las reflexiones realizadas en el transcurso de las sesiones.  

-  Evaluación de las vive ncias del proceso y hacer el cierre del trabajo grupal.  
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Contenidos: Vivencias y reflexiones individuales -grupales sobre la experiencia del grupo de reflexión. 

Valoración de posibles experiencias alternativas como proyecto colectivo. Cierre de la tarea grup al.   

En este último encuentro se deben retomar los resultados de la técnica participativa de la primera 

sesión para evaluar el cumplimiento o no de las expectativas individuales de los participantes con 

respecto al grupo de reflexión.  

Recurso metodológico  auxiliar: Técnica participativa: Aumento de situaciones difíciles.  

 

CONCLUSIONES   

-  El discurso científico en torno a la masculinidad, cuando no parte de resultados que dan cabida a 

lo diverso se convierte en un medio de reproducción de las formas histór icas tradicionales de 

masculinidades y afianza estereotipos, ultrageneralizaciones y modelos clasificatorios que 

distancian a la ciencia de su fin emancipador.  

-  Son los medios de comunicación masiva en Cuba aparatos ideológicos que ayudan a perpetuar 

esquemas tradicionales de masculinidades a partir de discursos carentes de intencionalidad.  

-  La comunidad científica de la Comunicación, en Cuba, no ha priorizado el desarrollo de 

investigaciones en torno al tratamiento de las formas históricas de masculini dades en los medios 

de comunicación, por no considerarlo una necesidad para la concreción de la función de estos 

como agentes socializadores.  

-  Las investigaciones realizadas sobre esta temática en distintos medios de comunicación cubanos 

se limitan a desc ribir el estado actual de la problemática o, en algunos casos, a proponer un 

proceso de intervención donde no se privilegia la implicación -participación de los protagonistas 

del proceso editorial.  

-   Solo la identificación de las contradicciones existente s en torno  a la problemática, y la posterior 

búsqueda de soluciones por parte de los protagonistas del proceso editorial, permitirá perpetuar 

los cambios que al respecto se produzcan.  

-  Es la Metodología para el Autodesarrollo Comunitario un medio idóneo para propiciar una 

transformación en el tratamiento de las formas históricas de masculinidades en el discurso 

periodístico de los profesionales de los medios de comunicación masiva, pues potencia la 

implicación, la participación, la cooperación y la elecci ón de proyectos de autodesarrollo.   

-  El tratamiento de las formas históricas de masculinidades no constituye una prioridad dentro de 

la política editorial del medio, razón por la cual no se explotan las particularidades de los 

géneros periodísticos en fu nción de su tratamiento.  

-  El lenguaje periodístico utilizado para dar tratamiento a las formas históricas de masculinidades 

refleja las dimensiones ideológicas que subyacen en los profesionales del medio, cargadas de 

desconocimiento, estereotipos y preju icios.  

-  Aunque no de manera intencional, pues no constituye objeto de análisis, es la forma histórica 

tradicional la más difundida, generalmente, encaminada a perpetuar el modelo hegemónico, 

mientras que el ideal posible no es abordado en el discurso peri odístico de los profesionales del 

medio.  

-  Los mensajes son tratados mayormente de manera implícita,  lo cual limita su profundidad, pues 

género y masculinidades pocas veces son el centro del trabajo periodístico, quedando reducidos 

a pequeñas pinceladas d entro del discurso.  

-  El tratamiento comunitario a las formas históricas de masculinidades permanece ausente del 

discurso periodístico, lo cual limita el logro de un enfoque de integración social.  

En tal sentido la propuesta de intervención a partir de la Metodología para el Autodesarrollo 

Comunitario:  
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-  Potencia la reflexión en torno a el temático género  y masculinidades desde posiciones críticas.  

-  Favorece la gestación de lo comunitario en dos sentidos: el perfeccionamiento del tratamiento de 

las formas históricas de masculinidades en el discurso periodístico de los profesionales del 

Semanario y la aparición de cualidades como la implicación, la cooperación, la participación y la 

elección consciente de proyectos de autodesarrollo.  
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RESUMEN  

Los procesos de socialización en general y de educación en particular, desarrollan en las personas, 

valores y principios, conocimientos, habilidades y actitudes orientadas a fomentar en plenitud el 

potencial humano, según las diver sas etapas del desarrollo del ciclo vital, y en función de los diversas 

dimensiones y roles, como individuos, como miembros de una familia y de la sociedad. l.  

 

PALABRAS CLAVE:  

Socialización, mediación, educación, desarrollo, local, comunitario.  

 

ABSTRACT  

Socialization processes in general and education in particular, develop in people, values and 

principles, knowledge, skills and attitudes aimed at promoting the full human potential, according to 

the various stages of the life cycle, and depending on the  various sizes and roles, as individuals, as 

members of a family and society .  

 

KEY WORDS:  

Socialization, mediation, education, development, local community . 

 

 

DESARROLLO  

Los procesos de socialización en general y de educación en particular, desarrollan en las personas, 

valores y principios, conocimientos, habilidades y actitudes orientadas a f omentar en plenitud el 

potencial humano, según las diversas etapas del desarrollo del ciclo vital, y en función de los diversas 

dimensiones y roles, como individuos, como miembros de una familia y de la sociedad.  

 

En la era de la globalización el tiempo y el espacio se compactan, se reducen las distancias económicas 

y culturales, las decisiones y actividades de cualquier punto del planeta repercuten y redefinen los 

                                                           
2
 Doctora en Psicología. Doctora en Filosofía. Profesora universitaria en la Universidad Martha Abreu en Cuba. 
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procesos de desarrollo nacional o regional, generando oportunidades, y simultáneamente, poten ciando 

ciertas precariedades. El conocimiento, contextualizado y pertinente, pasa a ser la base del trabajo 

humano. La educación se convierte en el centro de una nueva sociedad y lo que definitivamente 

distingue a pobres de ricos -sean personas o países -  ya no sólo es si tienen menos capital, sino también 

menos conocimientos y de peor calidad 3. Quienes no pueden producir ni consumir conocimientos 

ñpertinentesò corren un alt²simo riesgo de exclusi·n.  

 

La dinámica de complejos y contradictorios cambios, tran sformaciones o reajustes en los planos 

económico, político y social  se asocian muchas veces a  la realización efectiva de transformaciones o 

reformas radicales de las políticas educativas y a la revisión de determinados valores sociales en los 

que se sust entan dichas políticas.  

 

Por todos los científicos del campo de las ciencias sociales es reconocido el valor de la educación para el 

logro de las trasformaciones sociales a las que aspira un determinado país, región o localidad, por tales 

razones la educac ión, es entendida como fenómeno de carácter social  que refleja, de manera más o 

menos explícitamente, el grado de desarrollo económico, político y social alcanzado por la humanidad 

en un período histórico concreto. 4 

 

La Educación, según A. Meier "constitu ye, por tanto, un fenómeno social que se manifiesta en múltiples 

formas, como praxis social y a niveles sociales totalmente distintos. No se limita a determinada época 

de la vida ni a una única esfera de la vida. Se manifiesta tanto de forma espontánea com o (en creciente 

medida) de forma institucionalizada y organizada".  De aquí que cualquier análisis sobre la educación 

como proceso mediador del desarrollo local comunitario debe partir, necesariamente, del estudio y 

caracterización de la sociedad en que el la se desarrolla, de sus problemas y contradicciones esenciales, 

que dan lugar y constituyen el fundamento de todo el sistema de educación social.  

 

Para la mejor comprensión del carácter mediador de la educación resulta oportuno definir que se 

entiende por  mediación: Este proceso es entendido como indicador que en el sentido del enfoque de la 

complejidad o causalidad dialéctica, parte de la consideración de los fenómenos sociales muy complejos 

que son mediatizados y a su vez, mediatizadores -desde la idea d e la interpenetración recíproca de la 

totalidad. Este enfoque conduce a la visión de la multidisiciplinaridad, interdisciplinaridad y 

transdisciplinaridad  de la educación como fenómeno social aún cuando no puede considerarse que este 

sea el factor determi nante del desarrollo social, hoy si se reconoce su influencia en todos los procesos 

de cambio.  

 

Las relaciones entre la educación y la sociedad deben analizarse en dos planos diferentes entre sí:  

¶ En primer lugar la influencia de la sociedad como base objet iva del proceso de educación del 

individuo, con el fin de lograr su integración al contexto social.  

¶ En segundo lugar la influencia de la educación en el proceso de desarrollo de la sociedad, 

entendiendo a la primera tanto como factor del progreso económico  y científico - técnico de la 

sociedad, como también factor de desarrollo de la cultura, de los valores éticos y en definitiva, 

del crecimiento espiritual de la misma sociedad.  

 

Las ideas antes expresadas encuentran un nivel de concreción en el planteamiento  de P. Carreño 

cuando dice: "... la educación es a la vez producto de la sociedad y productora de esa misma sociedad", 

por lo tanto esto nos lleva a pensar que l os cambios que en todas las áreas de la vida material y 

                                                           
3 Silveira Sara, Matosas Ana clara. Artículo: Género y economía informal en América Latina. Nuevos retos y respuestas posibles 
desde las políticas de f ormación para el trabajo. 
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/boletin/155/pdf/sil_mat.pdf  
4 Citado en Blanco Pérez. A. Introducción a la Sociología de la educación. Editorial Pueblo y Educación. Ciudad Habana 1997, p  
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espiritual se operan en el ámbito mundi al, regional y local exigen modificaciones esenciales en los 

modos de desempeños de hombres y mujeres en cada una de dichas esferas 5.  

En el contexto latinoamericano, urgen cambios radicales en las políticas educacionales que permitan 

una transformación su stancial de la realidad social y que rompan con las  desigualdades y la inequidad 

social que conducen a la reproducción de las brechas entre ricos y pobres ,  

 

Una apropiada respuesta a tales cambios sólo se generará cuando surjan nuevas formas de educación  

capaces de desarrollar seres humanos con opciones de vida, creativas, aptas para enfrentar, trasformar 

y hacer crecer su yo personal y su contexto natural y social. Ante tal situación, sólo la formación de 

hombres y mujeres más plenos, auténticos, dinámic os y capaces, permitirá la construcción de una vida 

individual y colectiva y un mundo mejor.  

 

Para enfrentar los retos de una sociedad cambiante de manera vertiginosa, en lo material y lo cultural, 

se impone la erradicación de los enfoques y prácticas educ ativas tradicionales positivistas, 

academicistas, de carácter inmovilizadoras, poco funcionales y desvinculadas de la praxis, y la apertura 

de nuevas posibilidades y alternativas educativas, contestatarias y revolucionarias en luchas y 

movimientos sociales . 

 

Los enfoques enajenantes que imperan, subordinan al individuo a las fuerzas externas, aplastando toda 

la riqueza de su personalidad y limitando así su creatividad y, con ella, su crecimiento personal social.  

 

Ante esta realidad se han convocado a nivel internacional conferencias y reuniones sobre Educación 6, 

donde se han trazado la necesidad de que ñLa Educaci·n promueva el pleno desarrollo de la 

personalidad humana, enriquezca el acervo cultural de la sociedad y preserve el medio ambiente dentro 

del des arrollo sostenido, objetivos considerados básicos por nuestros pueblos y que para su 

cumplimiento demandan estructuras de educación y formación más variadas, abiertas y flexibles , que 

constituyan una opción capaz de multiplicar y diversificar las ofertas e ducativas para todas las 

personas, ayudando a realizar el ideal de la verdadera democratizaci·n de la educaci·nò.7 En el año 

1995 se declara: ñLa ense¶anza-aprendizaje requiere nuevos métodos, técnicas e instrumentos, al 

tiempo que se deben fortalecer los programas educativos a través de los medios de comunicación, 

ampliando las posibilidades del aula escolarò.8  

 

La Declaración Mundial de la UNESCO por su parte establece un conjunto de principios válidos para la 

educación. Entre ellos podemos mencionar 9:  

 

La educación deberá ser capaz de estimular de manera efectiva y eficaz, un volumen cada vez mayor 

de conocimientos teóricos y técnicos que están en constante evolución, ya que éstos son las bases de 

las competencias del futuro.  

 

La educación deberá elabor ar orientaciones que eviten que el individuo se enajene con las corrientes de 

información efímeras, que generalmente invaden el ambiente y de la misma manera, que sea capaz de 

identificar un rumbo sano de desarrollo individual y colectivo.  

                                                           
5 Citado en Blanco Pérez. Introducción a la Sociología de la educación. Editorial Pueblo y Educación. Ciudad Habana 1997, p 38.  

6 Conferencias y documentos: IV Conferencia Iberoamericana de Ministros de Educación. Salvador, Bahía, Brasil, 7 y 8 de julio 
de 19 93.  V Conferencia Iberoamericana de Educación. Buenos Aires (Argentina), 7 y 8 de septiembre de 1995.  Declaración 
mundial sobre la educación superior y marco de acción prioritaria para el cambio y el desarrollo de la educación superior . 
Conferencia Mundial  sobre la Educación Superior. UNESCO 1998. ñLos docentes, la ense¶anza y las nuevas tecnolog²asò en 

Informe mundial sobre la educación 1998. UNESCO  
7  IV Conferencia Iberoamericana de Ministros de Educación. Salvador, Bahía, Brasil, 7 y 8 de julio de 1993.  
8 V Conferencia Iberoamericana de Educación. Buenos Aires (Argentina), 7 y 8 de septiembre de 1995.  
9 Doval Roque Yamila.  La co -construcción de una Situación Social de Desarrollo con la utilización de un Sistema de 
Teleformación como mediador del Proceso de Enseñanza Aprendizaje. Tesis en opción al grado científico de Doctor en Ciencias 
de la Educación.  
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La educación d ebe proporcionar los mapas para un mundo complejo y en constante agitación y al 

mismo tiempo, la brújula para poder navegar por él.  

Para cumplir su función social, la educación debe: Combinar una cultura general suficientemente amplia 

con la posibilidad d e profundizar los conocimientos para un pequeño número de materias. Aprovechar 

las posibilidades que ofrece la educación a lo largo de la vida y considerar los avances de la ciencia, las 

nuevas formas de actividad económica y la nueva dinámica social. Desa rrollar la comprensión del otro y 

la percepción de las formas de interdependencia (su historia, sus tradiciones y su espiritualidad) -  

realizar proyectos comunes y prepararse para superar los conflictos -  cultivando los valores de 

pluralismo, comprensión m utua y la paz. Contribuir al desarrollo de una personalidad madura que 

permita al individuo actuar con autonomía, juicio y responsabilidad personal.  

 

En consecuencia, se impone la necesidad de operar un proceso radical de reconceptualización de la 

educaci ón, proceso que si bien se viene gestando desde hace décadas, aún, ni en lo teórico y menos en 

la praxis, ha logrado desarrollar los enfoques que generen una revolución en el proceso de formación 

de la personalidad acorde a las transformaciones de la socie dad de hoy y del porvenir.  

 

En el caso de América Latina la educación, históricamente, ha condicionado a los seres humanos a 

asumir conductas pasivas y sumisas que los obligan a reproducir modelos sociales, por lo general de 

carácter esquemático, estereoti pado, discriminador y enajenante. Estas formas de educación tienen 

como finalidad someter a los grupos de individuos, excluidos del poder, al rigor de la opresión y la 

represión, a fin de garantizar el bienestar de los poderosos, aún al precio de la infeli cidad y la 

frustración de los marginados.  

 

Si bien todo ser humano que no forma parte de las élites privilegiadas ha sido objeto de discriminación 

en mayor o menor medida, existen grandes grupos de personas que ya sea por sus condiciones 

raciales, cultural es, étnicas, religiosas, al apartarse en mayor o menor medida del modelo de las 

sociedades "civilizadas" han sido aún más marginados y sometidos a través de la educación al rigor de 

normas morales y legales que mutilan su desarrollo so pena de considerarlo s seres débiles e inferiores. 

En este sentido los sistemas educativos predominantes en los países latinoamericanos históricamente 

han sido abanderados y multiplicadores de este orden de inequidad.  

 

Por otra parte es  necesario señalar que es cada vez mayor  el contraste entre una realidad en la cual se 

desvalorizan cotidianamente las certificaciones educativas en el mercado de trabajo y las tradiciones 

familiares en las cuales la promoción social de generaciones anteriores estuvo apoyada en el nivel 

educativ o alcanzado 10 , ¿Cómo justificar la inversión realizada en la formación de cualquier  profesional 

una vez recibidos deben desempeñarse como taxistas, meseros o en otras tareas no relacionadas con 

su capacitación específica?  

 

Asimismo el impacto de las concep ciones reproductivistas de la educación ha dado por tierra con la 

visión idílica que existía de la escuela y se ha enfatizado el análisis de su papel en la reproducción de 

las desigualdades sociales tanto a nivel material como cultural. Las teorías reprodu ctivistas, que han 

tenido su incidencia en América Latina, no vieron en la educación un mecanismo de promoción social. 

Por el contrario, la señalaron como un instrumento de dominación estructural de los sectores dirigentes 

destinado a perpetuar y legitimar  su situación de privilegio y de dominación internacional. Por un lado, 

el surgimiento de estas teorías ha significado un avance al disponer de un marco teórico crítico para 

analizar la realidad escolar hasta el momento idealizada. Por otro lado, contribuy ó a desmovilizar la 

demanda popular por educación. ¿Para qué exigir igualdad de oportunidades para ingresar a un sistema 

                                                           
10  Filmus. Daniel  El Papel de la Educación Frente a los Desafíos de las Transformaciones Científico -Tecnológicas. Biblioteca  DE 
LA OEI Educación Técnico P rofesional Cuaderno de Trabajo 1.  Organización de Estados  
Iberoamericanos  Para la Educación, la Ciencia  y la Cultura  
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cuyo objetivo principal es perpetuar la condición subalterna de quienes más necesitarían acceder a los 

bienes educativos? 11 .  

La crisis del modelo del "Estado Benefactor"  colocó en el centro de la preocupación de los gobiernos la 

necesidad de contención del gasto fiscal. De esta manera, en la mayor parte de los casos el gasto 

educativo no pudo acompañar la ampliación de la matrícula. Más aú n, en muchos países el presupuesto 

se redujo en valores absolutos. La imagen de una escuela "no productivaò colabor· en justificar la 

necesidad de realizar un ajuste en el ámbito educativo y, en algunos casos de América Latina, en 

intentar colocar la educa ción bajo las leyes del mercado. En estos casos la competencia entre escuelas 

públicas y privadas pasó a ser un incentivo para mejorar la calidad educativa, no se invierte en la 

educación por su baja calidad y productividad. A su vez la falta de inversión provoca un descenso en la 

calidad educativa tornándola cada vez menos productiva y llevándola a niveles difícilmente 

recuperables.  

 

Vaciamiento de contenidos socialmente significativos, creación de circuitos de calidad diferenciada que 

discriminan a los se ctores populares, deterioro de la calificación y de las condiciones de trabajo 

docente, desvinculación de la escuela del mundo del trabajo, desarticulación entre niveles, atención 

prioritaria de otras necesidades de los alumnos que no son las educativas, e tc., son algunas de las 

principales características de la situación educativa de la región de las cuales investigaciones han dado 

cuenta 12 .  

 

Los aspectos antes mencionados generan un marco propio para cuestionar la  utilidad de la educación. 

Se crea entre l os actores del sistema educativo un estado de ñanomiaò respecto de las demandas de la 

sociedad. ¿Para qué educar? parece ser la pregunta que no encuentra respuesta. Desatención por parte 

del Estado, endogeneización de las metas, autolegitimación del sistem a, constante pérdida de vigencia 

frente a las necesidades de la comunidad son algunas de las características principales que muestra la 

educaci·n. La paradoja central es que la situaci·n de ñanomia educativaò13  ocurre al mismo tiempo que 

las transformacione s mundiales colocan al conocimiento como el factor principal de la competitividad de 

las Naciones en  los  inicios del siglo XXI.  

 

Los enfoques pedagógicos y educativos imperantes aún hoy en Latinoamérica  han generado un 

enfrentamiento antagónico entre las necesidades e intereses de la sociedad y los de las personas que la 

conforman, obligándolas a renunciar, en mayor o menor medida, según su condición económica, racial, 

cultural, o de otra índole, a sus más caros deseos, necesidades, aspiraciones individual es y grupales. 

De esta forma, contraponen lo personal y lo social, lo interno y lo externo, lo privado y lo público, en 

tanto las personas deben someterse a un orden que los obliga a comportarse y asumir una imagen 

social que en la generalidad de los casos  no se corresponde con su identidad y su potencial personal.  

 

De esta manera, todo ser humano, educado a partir de una doble moral vertical, impuesta desde fuera 

y ajena a sus propios valores, a sus potencialidades y posibilidades individuales, a sus sueño s más 

preciados, lejos de lograr cada vez formas más plenas y adaptadas de realización, son sumergidos en 

un mundo de conflictos y contradicciones antagónicas que les impiden su crecimiento personal y, en 

consecuencia, a la vez, su contribución, en última instancia, al desarrollo de su contexto natural y 

social.  

 

La necesidad de la transformación de las concepciones pedagógicas y educativas ha conducido a 

muchos teóricos, ante las nuevas realidades económico -sociales y bajo una tendencia de globalización y 

                                                           
11  Filmus, D. Demandas populares por educación, AIQUE, Buenos Aires, 1 992  

12  Filmus Daniel.  El Papel de la Educación Frente a los Desafíos  de las Transformaciones Científico -Tecnológicas. Biblioteca  DE 
LA OEI Educación Técnico Profesional Cuaderno de Trabajo 1.  Organización de Estados  
Iberoamericanos  Para la Educación, la Ciencia  y la Cultura.  
13  Braslavsky, Cecilia. Autonomía y Anomia en la Educación Pública Argentina. Documento para la discusión Nº 8. FLACSO, 
1993.  
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homogeneización mundial, a la búsqueda de condiciones de vida y educación  que propicien la igualdad 

entre todos los pueblos, las culturas, y los seres humanos. Estas propuestas, aparentemente 

revolucionarias, tratan de imponer, también desde fuera, de man era vertical, falsos modelos de 

igualdad personal, cultural y social que responden, así mismo, a los intereses de los poderosos y que, 

en esencia, suelen ignorar el hecho incuestionable de que la riqueza de nuestro mundo y del género 

humano sólo puede pres ervarse sobre la base del respeto a la diversidad.  

 

Atendiendo a los fundamentos del enfoque humanista en la educación, no es posible el ejercicio de la 

libertad y la equidad si no se complementa con un total sentimiento de responsabilidad, entendida 

como  una profunda conciencia crítica de la trascendencia de nuestros actos, de su repercusión en los 

otros, a fin de evitar que nuestras formas de vida puedan dañar a las personas que nos rodean y a 

nuestro contexto social y natural.  

 

La diversidad conjugada c on la unidad y afinidad sólo se logra a través del desarrollo de formas de 

educación que fomenten vínculos entre las personas y los grupos, basados en el diálogo horizontal y la 

participación, potenciando el surgimiento de alternativas educativas cuyas fin alidades se vinculan con la 

emancipación humana, permitiendo la solución de las contradicciones hoy existentes entre modelos 

educativos que no pueden ser integrados en las estrategias de desarrollo local comunitario en América 

Latina.  

 

Es en un ambiente en  el que primen estas formas de relación donde se hará posible el cultivo de los 

valores humanos más universales como son la colaboración, fraternidad, reciprocidad, solidaridad, 

fuente de comunicación y desarrollo personal y social, en la medida en que se educa a personas 

profundamente involucradas, comprometidas con su propio crecimiento, el de los otros y de su entorno 

total. En ello un papel fundamental lo desempeña la participación como  necesidad axiológica del ser 

humano que requiere de una cantidad de  satisfactores, tales como la solidaridad, la disposición y la 

adaptabilidad, en el §mbito del ñserò, los derechos, responsabilidades y obligaciones, en el §mbito del 

ñhacerò; y la pertenencia a grupos u organizaciones, en el §mbito ñestarò .14   

 

Si se anal izan estos elementos, todos ellos pueden ser potenciados a través de un proceso educativo, 

que conlleva un crecimiento no solo personal, sino grupal desde diferentes extensiones, que va mas allá 

de la educación formal escolarizada y que incluye en si la in fluencia educativa de todos y cada uno de 

los agentes socializadores de la personalidad como son: la familia, las organizaciones sociales, los 

medios de comunicación masiva, entre otros.  

 

Desde el deber ser, en relación con una alternativa en la solución de las contradicciones imperantes hoy 

en el contexto latinoamericano, en los enfoques educativos a favor del desarrollo local comunitario, se 

puede tomar en consideración los criterios de un grupo de estudiosos del tema ,dentro de los que se  

encuentra Tor res. R.M, la cual explica las ventajas y aciertos que en el logro de una educación bajo el 

enfoque humanista y emancipador, tiene la concepción de comunidad de aprendizaje.  

 

Según la autora antes mencionada, una comunidad de aprendizaje es una comunidad hu mana 

organizada que construye y se involucra en un proyecto educativo y cultural propio, para educarse a sí 

misma, a sus niños, jóvenes y adultos, en el marco de un esfuerzo endógeno, cooperativo y solidario, 

basado en un diagnóstico no sólo de sus carenci as sino, sobre todo, de sus fortalezas para superar tales 

debilidades.  

 

Nótese como este concepto está en correspondencia con las concepciones epistemológicas, 

sociológicas, filosóficas y educativas  que se asumen por los investigadores del Centro de Estud ios 

Comunitarios relacionadas con el autodesarrollo local comunitario, pues  estas están en contra de 

                                                           
14  Zarate .R y Artesi. L. Conocimiento, educación y desarrollo local. Asociación Argentina de especialistas en estudios del 
trabajo. Argentina, 2001. Memorias del Congreso.  
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proyectos educativos verticalistas, autoritarios y manipuladores que no potencien el proceso de 

crecimiento y desarrollo humano tanto en lo individual com o en lo grupal y comunitario desde las 

propias necesidades de los seres humanos que se educan.  

 

La única posibilidad de asegurar educación para todos y aprendizaje permanente y de calidad para 

todos, es haciendo de la educación una necesidad y una tarea de todos, desarrollando y sincronizando 

los recursos y los esfuerzos de la comunidad local, con un fuerte apoyo de los  niveles intermedios y el 

nivel central a fin de asegurar condiciones de viabilidad, calidad y equidad.  

 

El t®rmino ñComunidad de Aprendiza jeò (ñLearning Community ò) se ha extendido en los ¼ltimos a¶os, 

con acepciones diversas que han dado lugar también a políticas y programas muy diversos en todo el 

mundo, tanto en los países desarrollados como en los países en desarrollo.  

 

La diversidad de usos de la noción Comunidad de Aprendizaje  está atravesada por tres ejes 

fundamentales: el eje escolar/no -escolar o extra -escolar, el eje real/virtual, y el eje que hace a la gran 

gama de objetivos y sentidos atribuidos a dicha comunidad de aprendizaje. As í, dicha comunidad se 

refiere en algunos casos al contexto escolar y, más específicamente, a la escuela o incluso al aula de 

clase; en otros, a un ámbito espacial (la ciudad, el barrio, la localidad); en otros, a una realidad virtual 

y a la conectividad me diada por el uso de las modernas tecnologías de la información y la comunicación 

(redes de personas, de escuelas, de instituciones educativas, de comunidades profesionales, etc.)  

 

Por lo general, sobre todo en los países desarrollados, la noción de comuni dades de aprendizaje  viene  

aplicándose a comunidades y realidades urbanas. Asimismo, unos vinculan la comunidad de aprendizaje  

a procesos de desarrollo económico, desarrollo de capital social o de desarrollo humano en sentido 

amplio;  otros ponen el acen to en torno a categor²as de ciudadan²a y participaci·n social. La ñComunidad 

de Aprendizajeò, en diversas acepciones y enfoques, resulta reconocible como aspiraci·n y como 

experiencia histórica en todos los países de América Latina.  

 

Las posiciones anterio rmente asumidas se inspiran en el pensamiento más avanzado y la mejor práctica 

de la ñeducaci·n comunitariaò5  en pa²ses como Cuba, Brasil, Argentina entre otros y movimientos y 

enfoques como la Educación Popular en América Latina, el enfoque del autodesar rollo comunitario del 

centro de Estudios Comunitarios y toma asimismo elementos de la ñvisi·n ampliada de la educaci·n 

b§sicaò propuesta en la Conferencia Mundial sobre Educaci·n para Todosò (Jomtien, Tailandia, marzo 

1990).  

 

Esta concepción no se plantea  como un modelo cerrado, limitado al ámbito local, deslindado del Estado 

e incluso pensado como alternativo a éste, sino expresamente como una propuesta de política 

educativa, centrada alrededor de una estrategia de desarrollo y transformación educativa y cultural a 

nivel local, con protagonismo ciudadano y teniendo en la mira el desarrollo local y el desarrollo 

humano.  

 

Como tal la Comunidad de Aprendizaje forma necesariamente parte de, y debe articularse con, un 

proyecto de desarrollo local comunitario y  nacional, integral e integrador, lo cual implica romper con la 

sectorialidad estrecha, y concertar alianzas operativas y estratégicas tanto a nivel micro (Comunidad de 

Aprendizaje) como macro (política educativa, política social, política económica); la C omunidad de 

Aprendizaje asume una visión integral y sistémica de lo educativo, pensado desde el aprendizaje y el 

mundo de la cultura en sentido amplio (satisfacción de necesidades de aprendizaje de la población y 

desarrollo de una nueva cultura general sin tonizada con los requerimientos de una ciudadanía plena 15), 

y articulando lo que ha tendido a separarse, entre otros: educación formal, no - formal e informal; 

escuela y comunidad; política educativa, política social y política económica; educación y cultura;  saber 

                                                           
15  Documento presentado en el ñSimposio Internacional sobre Comunidades de Aprendizajeò, Barcelona , Espa¶a. Forum 
2004,pag17.  
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cient²fico y saber com¼n; educaci·n infantil y educaci·n de adultos; reforma e innovaci·n (cambio ñde 

arriba para abajoò y cambio ñde abajo para arribaò); gesti·n administrativa y gesti·n pedag·gica (en la 

institución escolar, en el sistema escolar,  en la política educativa, en la formación de recursos humanos, 

etc.); los pobres -  los grupos ñdesfavorecidosò o ñen riesgoò- y los demás (en el marco de una noción 

de ñalivio de la pobrezaò y ñfocalizaci·n en la pobrezaò que se plantea como discriminaci·n positiva pero 

que puede terminar reforzando el asistencialismo y la exclusión social); lo global y lo local.  

 

En particular, construir una Comunidad de Aprendizaje implica revisar la distinción convencional entre 

escuela y comunidad , así como entre educa ción formal, no - formal e informal , y los modos 

convencionales de ver y concretar las vinculaciones entre ellas. La escuela es, por definición, parte de 

la comunidad, se debe a ella, está en función de ella; docentes y alumnos son al mismo tiempo agentes 

escolares y agentes comunitarios. La familia tiene valor por s² misma, y no se subsume en ñla 

comunidadò. Por otra parte, y puesto que la escuela no es la ¼nica instituci·n educativa, la necesidad 

de la articulación se extiende a todas las instancias educati vas, entre ellas y con el conjunto de 

instituciones presentes a nivel comunitario. La Comunidad de Aprendizaje , así, no resulta de la suma de 

intervenciones aisladas, o incluso de su articulación, sino que implica la construcción de planes 

educativos terri torializados.  No obstante esta alternativa por si sola no conduce hacia un nuevo enfoque 

humanista y dignificador del hombre a favor del desarrollo social comunitario, el cambio debe estar 

desde su esencia, desde la propia concepción que se tiene del hombr e y su desarrollo social que 

potencie su desajenacion  y emancipación humana.  

 

En el contexto de las contradicciones hoy imperantes en América Latina en torno a la problemática de la 

educación como mediación en los procesos de desarrollo humano y en partic ular en lo referido al 

desarrollo local comunitario, en la búsqueda de un enfoque que rompa con las posiciones teóricas 

prevalecientes que reproducen la exclusión, el verticalismo, la enajenación, surge la alternativa de las 

Comunidad de Aprendizaje como v ía posible para el logro de la emancipación y desenajenación  

humana.  
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RESUMEN  

El perfeccionamiento de la relación ciencia -política y la elevación de la contribución e implicación de la 

academia, la ciencia, la técnica y el intelecto en general de cada territorio en el proceso de desarrollo 

local comunitario constituyen problemas aún por resolver por las Ciencias Sociales en su relación con 

los líderes políticos, gubernamentales y comunitarios. Se han producido importantes avances de la 

ciencia y la investigación científica relacionada con estudios sociales en el campo del desarrollo l ocal, 

incursionando en disímiles temáticas y ofreciendo numerosas e importantes soluciones. Sin embargo, 

no todos los resultados alcanzados por las ciencias sociales logran tener impacto en la cotidianeidad 

de lo comunitario, o  su aplicación en la práctic a y generalización del (los) resultados alcanzados no 

llegan a constituirse en un exitoso proceso transformador. El propósito esencial de este informe es: 

Sistematizar las investigaciones realizadas en el ámbito de las ciencias sociales sobre la zona 

monta ñosa de Manicaragua en función del desarrollo local comunitario .  

Palabras clave : Ciencias, sociales, función, desarrollo, local, Turquino, Manatí, Manicaragua . 

 

ABSTRACT  

Refining the science -policy relationship and raising the contribution and involvement  of academia, 

science, technology and intellect in general in each territory in the process of local community 

development issues are unresolved by the Social Sciences their relationship with political leaders, 

government and community. There have been sig nificant advances in science and scientific research 

related to social studies in the field of local development, moving into disparate topics and offering 

many important solutions. However, not all results achieved by the social sciences fail to have an 

impact on the daily life of community, or its application in practice and generalization of (the) results 

obtained fail to become a successful transformation process. The essential purpose of this report is: 

systematize research in the field of social scien ces on the mountainous Manicaragua based on local 

community development . 

 

KEYWORDS  

Science, social, function, development, local, Turquino, Manatee, Manicaragua . 

                                                           
16  Doctor en Ciencias Pedag·gicas. Profesor Universitario en Instituto Superior Pedag·gico ñF®lix Varelaò, en Santa Clara Cuba. 
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INTRODUCCIÓN  

Los avances de la ciencia y de la investigación científica relacionada con estud ios sociales han sido, 

cuantitativamente hablando, muy numerosos en los últimos 30 años en la provincia de Villa Clara. 

Junto a esta relativa abundancia, se ha incursionado en disímiles temáticas y ofrecido numerosas e 

importantes soluciones a problemas qu e requirieron, para ello, del complejo camino de las ciencias 

sociales.   

En relación con esta declaración, los estudios y la propia practica científico -académica de los 

profesores del Centro de Estudios Comunitarios ha permitido constatar que, a pesar de existir en 

Cuba potenciales para la actividad cooperada y participativa tanto de los decidores como de la 

ciudadanía y de ambos entre si, en función de un  desarrollo promotor de vínculos simétricos en el 

sistema de relaciones sociales, ello no se realiza suficientemente, para argumentar tal afirmación 

identifican 12 problemáticas fundamentales, 17  entre  ellas aparecen dos que se relacionan con las 

observaciones realizadas en el párrafo anterior y justifican el estudio que se realiza, estas son los 

aspectos décimo y décimo primero: 10º El perfeccionamiento de la relación ciencia -política y 11º  

Elevar la contribución e implicación de la academia, la ciencia, la técnica y el intelecto en general de 

cada territorio en el proceso de desarrollo  

Significa, entre o tros aspectos, que los resultados alcanzados por las ciencias sociales logren la 

aspiración final de todo investigador, su aplicación en la práctica y generalización del (los) resultados 

alcanzados. No es relevante para esta ponencia estudiar las causas qu e provocan la incongruencia 

ciencia ï introducción de resultados pero, si lo es tratar de sistematizar las propuestas valiosas 

realizadas por las ciencias sociales a lo largo de años, para organizarlas, actualizarlas y debatirlas con 

la finalidad de implem entación en la (s) comunidad (es) necesitada de transformación.  

El propósito esencial de este informe es: Sistematizar las investigaciones realizadas en el ámbito de 

las ciencias sociales sobre la zona montañosa de Manicaragua en función del desarrollo lo cal 

comunitario. La investigación fue desarrollada por un grupo de cientistas sociales del Consejo Asesor 

de las Ciencias Sociales en la provincia cumplimentando una solicitud de líderes del partido y el 

gobierno. El valor esencial radica en la sistematiza ción de las investigaciones para rescatar  

importantes resultados alcanzados anteriormente, desarrollar talleres de trabajo grupal con líderes 

comunitarios que precisen de la aplicación y generalización de los resultados sistematizados y lograr, 

con ello, el desarrollo local comunitario desde el principio el autodesarrollo.  

 

DESARROLLO  

Basamento epistemológico  

Es necesario lograr un acercamiento a los términos desarrollo local  y desarrollo local comunitario , los 

cuales son entendidos desde diferentes pers pectivas teóricas, no obstante, se asume para esta  

ponencia lo planteado por investigadores del Centro de Estudios Comunitarios de la Universidad 

Central ñMarta Abreuò de Las Villas  sobre el particular. 

Por una parte el desarrollo local  es entendido ñcomo un proceso multicondicionado, mediado por  

múltiples elementos que hacen la totalidad social y a la vez puede ser mediatizador del alcance de los 

fines principales planteados por los diferentes proyectos a escala macro, micro y meso socialò.18   

Esta reali dad, vista desde la investigación social, implica tener en cuenta la multicondicionalidad como 

principal argumento decisorio en la determinación del objeto de investigación de que se trate. Si el 

desarrollo local es un proceso condicionado por múltiples fa ctores, la investigación social, aún cuando 

esta trate de aislar pate de la realidad para penetrar profundamente en ella, no puede perder de vista 

el resto de la realidad pues su incidencia transformadora, en  tanto desarrollo locales, vería afectada o 

no se produciría.       

                                                           
17

 Consúltese Colectivo de autores. El desarrollo local comunitario. Desafíos actuales para América Latina. Centro de estudios 
Comunitarios.  Editorial Feijóo. Santa Clara. ¦ƴƛǾŜǊǎƛŘŀŘ /ŜƴǘǊŀƭ άaŀǊǘŀ !ōǊŜǳέ ŘŜ [ŀǎ ±ƛƭƭŀǎΣ Ǉp 246-247. . (s/f) 
18

 Colectivo de autores. El desarrollo local comunitario. Desafíos actuales para América Latina. Centro de estudios 
Comunitarios.  Editorial Feijóo. Santa Clara. ¦ƴƛǾŜǊǎƛŘŀŘ /ŜƴǘǊŀƭ άaŀǊǘŀ !ōǊŜǳέ ŘŜ [ŀǎ ±ƛƭƭŀǎΣ ǇΦ 245. (s/f) 
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El desarrollo local constituiría, de hecho, medidor de los resultados de la aplicación de proyectos a 

diferentes escalas y sería, a la vez, mediatizador del alcance de los fines planteados por diferentes 

proyectos. Sin embargo, es una problemática cuyo análisis generalmente, -  sin caer en 

absolutizaciones irresponsables - , no se ha asumido desde esta perspectiva  y el desarrollo local 

ñlogradoò ha sido visto y evaluado desde el exterior de la comunidad por los investigadores sociales o 

los gobernantes, y los resultados de las investigaciones, si se implementan en la práctica, no siempre 

se generalizan pues, ello solo es imposible con la activa y motivada participación de los propios 

beneficiarios -  protagonistas del desarrollo de la local idad.  

Se entiende adem§s, ñel desarrollo local como un proceso vivo que contiene y expresa las dis²miles 

contradicciones existentes en la realidad donde él tiene lugar.  Su aplicación puede ser un elemento 

de ruptura o no, respecto al orden internacional o  nacionalmente instituidos. También puede serlo o 

no en relación con la diversidad de actores de la propia municipalidad donde este se lleva a cabo.  Su 

éxito dependerá de la capacidad que promueva en la ciudadanía para identificar y superar la 

contradicci ón enajenación -desenajenaci·nò.19  

Siendo el desarrollo local un proceso vivo donde se expresan disímiles contradicciones, se puede 

entender que no pocas de estas contradicciones necesitan de la investigación social para su solución, 

otras, por supuesto, tie nen solución por vías administrativas, políticas, etc. Al aislar aquellas que 

requieren de la intervención de la ciencia, en especial de las ciencias sociales,  no pocas veces se 

producen esos elementos de ruptura al orden establecido. Entiéndase que numer osos resultados que 

se obtienen de las investigaciones sociales requieren, para solucionar la contradicción dada, de la 

necesaria ruptura del orden de cosas establecido, lo cual  puede o no producirse, dado que la ruptura 

también depende, y en gran medida,  de múltiples condiciones unas internas del proceso 

investigativos, u otras externas a este proceso, incidiendo por tanto, en la solución, estancamiento o 

profundización de la contradicción.  

Por su parte, cuando se habla de desarrollo local comunitario , se entiende como tal ñun proceso 

contradictorio, de conciliación sistemática y coherente, pues la comunidad cualquiera que sea, es un 

organismo heterogéneo donde coexisten múltiples intereses económicos y de otra naturaleza. Por 

tanto, es viable solo como u nidad de lo diverso, lo que supone un interés comunitario común que 

homogeniza desde las diferenciasò.20   

Entendido así el desarrollo local comunitario expresa la diversidad de la comunidad como 

condicionante de su desarrollo  y a la vez como una potenciali dad. Lo uno en lo vario, la unidad en la 

diversidad, así es la realidad en que se manifiesta lo comunitario, no siempre apreciado en su justa 

dimensión desde la ciencia que ha promovido mayormente estudios parcelados de la realidad. De 

hecho el desarrollo local comunitario debe tener en cuenta que ñse trata del desarrollo de una 

totalidad integrada de sujetos sociales heterogéneos en el plano económico -social con estructura 

definida e institucionalizada (de hecho o de derecho) con una relativa autonomía esp acial, enmarcada 

dentro de un sistema más complejo poblacional, económico -productivo, social, institucional, cultural 

con el que se mantiene relaciones estructurales y de flujos (más o menos dinámicos) de 

interdependenciasò.21  Es esta una perspectiva que, d esde la teoría a la práctica, debe tener presente 

la investigación social que se adentra en los estudios del desarrollo local comunitario. Desde luego, 

constituye un reto para los investigadores sociales el estudio de la comunidad desde esta 

conceptualizac ión teórica que, como se aprecia toma en cuenta lo holístico, entendido como el todo 

de la comunidad en su heterogeneidad, en constante cambio y transformación. Visto así, la 

investigación social tiene que modelarse de manera que se corresponda con esta de finición, tomando  

para su estudio las numerosas mediaciones que se le revelan durante el análisis de la realidad.  

Asumiendo esta condicionante se establecen las unidades de análisis empleadas para el estudio que 

aquí se realiza. Se toma en consideración la diversidad  de los resultados científicos aportados por las 

investigaciones sociales, desde los procesos mediadores  que ocurren, tal y como la trabajan los 

                                                           
19

Ibíd.  
20

 Ibíd. p. 120 
21

 Ibíd. 
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investigadores sociales del Centro de Estudios Comunitarios, 22  ñReproducir el movimiento real de l os 

momentos articuladores del desarrollo social exige una visión integradora y totalizadora, y para ello la 

categor²a mediaci·n, como principio de orientaci·n cognoscitiva, es nuclearò. 

En este sentido entienden que: ñla mediación  es una categoría de análi sis de la realidad. Dirige la 

búsqueda hacía las transiciones reciprocas, hacia las contradicciones implícitas como relaciones. Es 

por ello que permite analizar para cada aspecto, faceta, evento el automovimiento real. Lo que es 

históricamente posible no p uede ser logrado simplemente por una progresión directa de lo 

inmediatamente dado (con sus leyes), sino solamente por la conciencia de toda la sociedad adquirida 

a través de múltiples mediaciones, y por una clara aspiración a realizar las tendencias dialéc ticas 

concretas. Y la serie de mediaciones no puede terminar con la contemplación inmediata, sino que 

tiene que dirigirse a los factores cualitativamente nuevos que surgen de las contradicciones 

dialécticas: debe ser un movimiento de mediaciones que avanza  desde el presente al futuro para que 

sea capaz de proyectarse en la transformaci·n del mundo en que vivimosò.23   

Esclarecedor fragmento donde la mediación se define como una categoría de análisis de la realidad, a 

partir de la cual se estudia una comunidad  compleja y contradictoria (como toda realidad), no solo a 

partir de lo evidente o lo descubierto de la observación científica (contemplación inmediata lo llaman 

los autores) de la realidad que se trata, también de penetrar en el movimiento del pensamiento  sobre 

y para esa realidad concreta, de ahí que las mediaciones sean considerada por los autores principio 

de orientación cognoscitiva.  

No obstante, el movimiento de las mediaciones, tal y como lo  aprecia este autor, debe tener en 

cuanta también el pasado.  Hay una historia anterior en la comunidad que no puede ser desconocida, 

y que muchas veces a través de las tradiciones, de la cultura, de la identidad local, matizan y hasta 

deciden procesos presentes, cuyas raíces en el pasado  marcan la actualidad y el futuro 

transformador. En esencia, lo histórico, lo pasado,  entendido como historia personal, familiar, local, 

comunitaria, regional, nacional,  constituye un proceso mediador de singular importancia.  

Aconsejan los autores referenciados que: ñLas ciencias sociales tienen que incorporar en su reflexión 

las mediaciones reales, sean económicas, políticas, sociales, ideológicas, incluso las mediaciones por 

la subjetividad. Y las tiene que incorporar, primero, en la visión de la realidad social que estudia, para  

después poder reflejarlas en el conocimiento que produce. Las contradicciones reales no pueden ser 

disueltas por el pensamiento, sino reflejadas por este. Esta realización en el pensamiento solo se 

puede alcanzar desde la categoría mediación. Y lo más imp ortante, solo cuando salen a la luz las 

mediaciones ocultas en la inmediatez y la concreción, la realidad puede ser comprendida. Y entonces, 

y solo entonces, el pensamiento gu²a la acci·n transformadora de la realidadò. 

Sin dudas es una visión renovadora, esencial para el cambio de miradas y actuaciones sobre el 

estudio y alcance de un  desarrollo local comunitario pues, abarca el amplio y diverso espectro de 

mediaciones  desde una perspectiva dialéctica y contradictoria, tal y como es la realidad.  

Otro im portante término a considerar en este análisis inicial es el de autodesarrollo comunitario . ñLa 

comunidad y su autodesarrollo, son un momento particular de mediaciones desde lo universal y lo 

singular, y a la vez, como una mediación clave hacia lo universa l y lo singular.  Cualquier anulación de 

las mediaciones por uno de estos momentos, anula los demás, tanto en el desarrollo histórico real 

como en la elaboraci·n cient²fica de ese desarrolloò.24  

Considerar la investigación que presentamos desde la perspectiv a del autodesarrollo ha permitido a 

los autores determinar los procesos mediadores ideales, estudiados desde y hacia lo universal, lo 

particular y lo singular, en tanto ofrece un estudio concreto de los resultados de investigaciones 

realizadas desde múltip les visones y objetivos, portadora de numerosos resultados cuyo valor 

científico ï práctico ha sido demostrado y esperan por su generalización para la solución de las 

problemáticas sociales que aún persisten, no por falta de los conocimientos teóricos para  su solución,  

                                                           
22

 Véase Colectivo de autores. El desarrollo local comunitario. Desafíos actuales para América Latina. Centro de estudios 
Comunitarios.  Editorial Feijóo. Santa Clara. ¦ƴƛǾŜǊǎƛŘŀŘ /ŜƴǘǊŀƭ άaŀǊǘŀ !ōǊŜǳέ ŘŜ [ŀǎ ±ƛƭƭŀǎΣ ǇΦ 2. (s/f) 
23

 Ibíd., p. 108 
24

 Ibíd.  
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sino por el desconocimientos de la existencia de esas soluciones o por voluntad política para su 

implementación.  

En este sentido se reconoce que el autodesarrollo no se impone desde fuera, se realiza como 

automovimiento de la totalidad concr eta en la comunidad con la que se trabaja. En las comunidades, 

los grupos no son hechos sociales, sino sistemas de relaciones, mejor, son un flujo ininterrumpido de 

producción y reproducción de relaciones sociales, intersubjetivas y subjetivas que nunca se  pueden 

separar de la multiplicidad de mediaciones a través de las cuales se producen y se reproducen.  

Precisamente, este trabajo, aún cuando no responde por su singularidad y propósito sistematizador, a 

un estudio particular del desarrollo local comunita rio desde el principio del autodesarrollo, tiene como 

cualidad principal la de asumir la propuesta teórica renovadora del CEC para contribuir, desde la 

sistematización de los estudios sociales realizados, -  unos aplicados pero no generalizados a pesar de 

su demostrada eficacia - ,25  al autodesarrollo comunitario como principio cardinal para la concreción del 

desarrollo local, aún cuando participen los gobernantes de otras instancias de gobierno por el carácter 

estratégico de mayor alcance de muchas de las deci siones y transformaciones locales.      

 

Camino metodológico de la investigación  

Reviste importancia significativa esclarecer el camino metodológico seguido por la investigación dada 

la singularidad del proceso.  

Es esta una investigación realizada por enca rgo de los máximos líderes políticos y gubernamentales 

de la provincia al Consejo Asesor de las Ciencias Sociales de la Provincia de Villa Clara.  

La solicitud parte del reconocimiento de los numerosos esfuerzos investigativos realizados por las 

Ciencias S ociales de la Provincia de Villa Clara, el desconocimiento de los resultados científicos 

alcanzados, la falta de generalización de los resultados y la ausencia, por tanto, de impactos 

transformadores del desarrollo local.   

Todo ello conduce a la persisten cia de problemáticas sociales en el territorio estudiado, la Zona 

Montañosa de Manicaragüa incluida en el Gubernamental Plan Turquino ï Manatí.  

Se sigue un camino inductivo en el proceso de investigación.  

1.  Concreción de los objetivos del proceso de invest igación.  

La determinación del objetivo general de la investigación en función de la solicitud de los líderes 

políticos y gubernamentales del territorio.  

Este queda formulado como: Sistematizar las investigaciones realizadas en el ámbito de las ciencias 

sociales sobre la zona montañosa de Manicaragua en función del desarrollo local comunitario.  

2.  Determinación de los referentes teóricos y metodológicos para el desarrollo del proceso de 

sistematización.  

En la determinación de los referentes teóricos partimos de  los trabajos del Centro de estudios 

Comunitarios de la Universidad Central ñMarta Abreuò de las Villas, los cuales aportan sus criterios 

sobre: desarrollo local comunitario; mediaciones; autodesarrollo comunitario, definiciones básicas 

para desarrollar y concretar el resultado que se presenta.  

Otro aspecto teórico es la sistematización como proceder metodológico para la investigación científica  

encuentra en la literatura revisada varias definiciones diversas. En el libro ñEl Autodesarrollo 

Comunitario: Cr ²tica a las mediaciones sociales recurrentes para la emancipaci·n humanaò lo aborda 

como  última etapa del proceso de intervención en trabajo social que es la sistematización la definen 

como una mirada crítica sobre las experiencias y procesos vinculados a  la acción profesional de 

intervención. Es un nivel de reflexión superior a la evaluación aunque se apoya en ésta, es de más 

largo plazo que la evaluación. La sistematización no es sólo la recopilación de datos, sino una primera 

                                                           
25  Se entiende por eficacia :  La evaluación del proceso y resultado a través del estudio simultáneo de un conjunto de 
dimensiones e indicadores (procesos mediadores) en los que se expresan las necesidades sociales; los objetivos  dentro del 
programa; la respuesta que ofrece a las ne cesidades de los beneficiarios; la infraestructura disponible para el trabajo; 
calificación del personal que interviene; los medios funcionales académicos; lo educativo; y el significado político. (Rivero  Pino, 
Ramón y otros. Metodología para la evaluación  de la eficacia de los Programas sociales de la Batalla de ideas en Villa Clara. 
Centro de Estudios Comunitarios. UCLV.  2006).  
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teorización sobre las exper iencias, en las que se les cuestiona, se les ubica, se les relaciona entre sí 

permitiendo un análisis más profundo en términos de continuidad. 26  

El proceso de sistematización seguido para este estudio no coincide esencialmente con el planteamiento 

anterior,  tan solo con el último juicio, específicamente cuando se plantea la teorización sobre las 

experiencias, en las que se les cuestiona, se les ubica, se les relaciona entre sí permitiendo un 

análisis más profundo en términos de continuidad.  

En este caso la s istematización que se realiza es de investigaciones sociales, por tanto, de fuentes 

escritas donde se expresan  resultados alcanzados por estas, de alguna manera el proceso seguido se 

corresponde más con el análisis de documentos como método:  

a-  Determinar lo s objetivos del estudio documental.  

b-  Establecer la muestra de los documentos que serían estudiados.   

c-  Determinar las unidades de análisis en las que se fracciona el contenido para estudiar el 

documento.  

d-  Elaborar las categorías de análisis.  

e-  Realizar el estud io documental registrando la información   

f-  Valoración de la información obtenida.   

3.  Fuentes disponibles para consulta. Diagnostico.  

Se establece el período de revisión de resultados que como se ha explicado a partir de tres criterios 

de selección: el period o a estudiar se enmarca entre los años 1987 y 2009 siendo de la primera fecha 

los trabajos más antiguos a los que tuvimos acceso y el 2009 por ser el año  en que desarrollamos el 

proceso de sistematización de resultados investigativos; el segundo criterio,  es de orden práctico y se 

relaciona con la disponibilidad de fondos documentales conservados de investigaciones las realizadas, 

en y sobre, la zona montañosa villaclareña de Manicaragua, -  incluida en el Plan Nacional de 

desarrollo denominado Plan Turquin o-Manatí, y disponibles, por supuesto, para la consulta pública; y 

el tercer criterio es  de orden científico relacionado con los objetos del conocimiento (objeto de 

investigación) y campos de acción (objeto de la práctica) que son investigados.  

Se estudia n variedad de fuentes (informes de investigación, tesis de doctorado, de maestría, de 

grado, informes de inspecciones y visitas del partido y gobierno.  

Investigaciones e informes de instituciones científicas, educacionales, de salud, economía, políticas -  

ideológicas, administrativas, etc.  

Todas proponen soluciones a problemas sociales concretos, no obstante, el criterio de impacto social 

reconocido no se toma en cuenta pues la mayoría de estas solo tuvieron resultados en el período de 

investigación demost rando eficacia.  

4.  Determinación de  las unidades de análisis o procesos mediadores para el análisis de las fuentes  

Se tienen en cuenta categorías fundamentales para el estudio que se realiza, estas son: política, 

gobierno, jurídico, cultura, espiritualidad, economía, productivo y otras que quedan subsumidas en as 

anteriores como calidad de vida, desarrollo local, opinión del pueblo, desarrollo económico, educación 

de la población, tradiciones, etc.  

Se elaboran 3 unidades de análisis de carácter generalizador y permiten el proceso de 

sistematización:  

-  Político ï Gubernamental ï Jurídica  

-  Cultural ï Espiritual  

-  Económica ï Productiva  

Organizativamente se trabaja en equipos que asumen cada una de estos procesos mediadores que 

denominamos unidades de análisis para e l proceso investigativo.  La información se organiza en 

categorías y se generalizan en la unidad de análisis preestablecida.  

5.  Elaboración del informe de sistematización (primera versión).  

Se elabora el informe a partir de las unidades y categorías de análi sis (procesos mediadores)  

6.  Realización del primer taller de intercambio con los actores sociales del desarrollo local 

comunitario y gobernantes de la montaña.  

                                                           
26  Colectivo de autores. ñEl Autodesarrollo Comunitario: Cr²tica a las mediaciones sociales recurrentes para la emancipaci·n 
huma naò (2004) 
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Se parte del informe de sistematización, para identificar el impacto real de lo declarado por las 

investigaciones realizadas y nuevas problemáticas por investigar y/o ejecutar acciones de 

implementación, así como los responsables para su cumplimiento.  

7.  Reelaboración del informe de sistematización. Ajuste de los procesos mediadores acorde a las 

necesidad es y requerimientos de la comunidad.  

El informe se expone a continuación  

8.  Realización del segundo taller de intercambio con los actores sociales y gobernantes de la 

montaña.  

Presentación del informe reelaborado y discutido con los clientes, los líderes pol íticos y 

gubernamentales del territorio. Discusión sobre las directrices del trabajo para la implementación de 

los resultados. Considerar las solicitudes de apoyo a la implementación y al audesarrollo de la 

comunidad.  

9.  Proceso de introducción y generalizaci ón de resultados con la participación, siempre que sea 

posible, de los autores de cada resultado junto a gobernantes y los líderes comunitarios.  

Con el propósito de constatar la eficacia del proceso desarrollado, reorientar los procesos a seguir, 

asumir n uevos intereses investigativos y de colaboración con la comunidad en función de su 

autodesarrollo.  

10.  Este proceso de reelaboración de informe, talleres de intercambio  e introducción y 

generalización de resultados en la práctica será en un ciclo repetitivo a decuado a las 

necesidades  de la comunidad, de los líderes y de su autodesarrollo.  

 

Informe de sistematización  

Principales problemas que persisten:  

 

DIMENSIÓN POLÍTICO -JURÍDICA -GUBERNAMENTAL:  

Opinión del pueblo  

-El estudio realizado demuestra que el ñPlan Turquinoò Manicaragua  no est§ funcionando como un 

sistema.  

- Insatisfacciones en  problemáticas como los viales, viviendas, abasto de agua y aseguramiento a la 

cosecha cafetalera.  

-La estructura de la EMA influye en la pérdida de control y autoridad sobre las diversas formas de 

producción. Le falta capacidad movilizativa consciente en función de su actividad económica 

fundamental.  

-Se evidencia la necesidad de perfeccionar y fortalecer el trabajo político e ideológico, se necesita 

ganar conciencia sobre la importancia de las tareas económicas que están ligadas a tareas políticas.  

-El indicador participación social es el aspecto peor evaluado por todos y es además considerado 

como un problema para alcanzar mayores resultados productivos, lo que evidencia la falta de un 

proceso previo político organizativo que se traduzca en la consecución de los objetivos propuesto  

Desarrollo territorial y local  

-  Déficit y baja calidad de los servicios básicos a la población. Condicionado por diversos factores 

entre los que se pudieran mencionar los siguientes: a) la falta de personal calificado para la 

reparación y mantenimiento de los equipos electrodomésticos. Falta de profesionalidad  en el personal 

de comercio y gastronomía  

-  Lejanía de los asentamientos poblacionales d el Consejo Popular Las vías de comunicación terrestre 

se han deteriorado y los equipos de  transportación de pasajeros es insuficiente. Existe  déficit de 

transporte fluvial, a través del Lago Hanabanilla, incluye la necesidad de  ambulancias de zonas más 

intricadas del Consejo Popular. Limitado servicio telefónico a la red residencial. La señal de televisión 

no llega a muchos lugares.  

-  No existe la comunicación entre empresas y organismos; cada organismo decide sin tener en cuenta 

a los demás, teniendo en  cuenta sus intereses individuales y no los de la comunidad. La falta de 

proyección de la promoción de procesos integradores desde el CP ha limitado intercambio entre los 

organismos y líderes de la comunidad para que se lleven vías de hecho, o se encausen intenciones de 
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desarrollo en el territorio y sus localidades; en este sentido las acciones orientadas a convertir el 

territorio en innovador y hacerlo competitivo resultan insuficiente; no se aprovechan al máximo las 

iniciativas y capacidades existentes en  las comunidades del CP que favorezcan el desarrollo territorial 

y local no obstante de existir instrumentos tales como los proyectos, el fórum de ciencia y técnica y 

las nuevas tecnologías instaladas..;  

-  Insuficiente dominio de los actores locales de ba se de las fuentes de financiamiento para el 

desarrollo local y territorial  

-  En aspectos relativos al sistemas de protección social, se manifiestan los problemas siguientes: a) el 

área terapéutica no cuenta con todas las condiciones necesarias para su buen  funcionamiento y 

realizar un trabajo a plenitud; b) falta de un círculo infantil; c) desaparición del Centro de Salud y 

Desarrollo de la Montaña; ch) no creación de condiciones en el territorio para la conservación y 

rehabilitación de la vivienda  

-  El per sonal calificado en el territorio (obreros calificados, técnicos medios y graduados 

universitarios) no siempre se encuentra ubicado en correspondencia a su formación profesional y 

existe una baja utilización de dicho personal. Falta de oportunidades labora les para la población.  

-  Baja cultura integral medio ambiental, pobre divulgación sobre los beneficios y bellezas del entorno  

-  Instalaciones deportivas existentes resultan insuficientes, no poseen las condiciones adecuadas y no 

existe la conservación sis temática  

-  Falta de evidencias escrita de las tradiciones culturales del territorio; faltan espacios para el rescate 

de tradiciones, no se explotan los aficionados; no existen espacios que incluyan  al adulto mayor ïlo 

que existe es el circulo de abuelos  

Calidad de vida  

-Dificultades con el funcionamiento de los servicios sociales que favorezcan  a la mujer trabajadora.  

Proyección del Gobierno Municipal de Manicaragua  

-No se aprovecha lo necesario desde el gobierno local a entidades científicas (Estación Ex perimental 

del Café, GEOCUBA y Centro de Salud y Desarrollo de la Organización Panamericana de la Salud)  

-La ordenación actual del territorio, en el aspecto económico, jurídico y gubernamental hace que 

coexistan en paralelo al menos cuatro economías (nacio nal, provincial, local y sector privado) al 

interior del municipio y que no puedan mantener vínculos e integrarse a pesar de tener necesidades 

entre ellas, objetivos comunes, ventajas comparativas y oportunidades por explotar, coincidir en 

espacios físicos  cercanos y posibilidades de crear eslabonamientos y alianzas estratégicas.  

-La necesidad de cooperación surge desde un interés externo y no interno de la localidad (Plan 

Turquino, Cuenca de la Presa Hanabanilla, Censo, Hectárea a Hectárea, Bastión, fenóm enos 

climatológicos, etc.)  

-La experiencia de la creación de la oficina de proyectos ha sido adaptada mecánicamente y ha 

poseído el efecto deseado por incorporarse a un entorno que no ha madurado lo suficiente esta 

concepción de trabajo para el desarrollo  local.      

-En un contexto  de tensiones permanentes por mantener la vitalidad del municipio es que se 

desenvuelve la acción municipal lo cual influye en una sobrecarga  para desarrollar verdaderas 

políticas de desarrollo local.  

-El gobierno local posee  escasa autoridad respecto a la planificación y ejecución del presupuesto 

municipal, donde su papel queda relegado a la elaboración a partir de las asignaciones centrales y 

sobre la base del año anterior. Escasamente el gobierno local se involucra o se rel aciona con las 

empresas m§s importantes dentro de la ñeconom²a localò. 

-Debido a mecanismos y políticas centralizadoras el gobierno local no posee asignaciones de recursos 

financieros en divisas y combustible para apoyar la ejecución de iniciativas locales  (esto pasa a nivel 

nacional)  

-Dentro de las limitaciones que afectan el posible desenvolvimiento del gobierno local, se encuentran 

la división política administrativa que configura actualmente al municipio, ya que se fusionan cuatro 

municipios en uno  

-El gobierno local tiene una posición desventajosa económicamente para trazar estrategias de 

desarrollo local por la dependencia nacional y provincial de las empresas que radican en el municipio.  
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-Con respecto a la problemática de los recursos humanos se aprec ia el envejecimiento poblacional y 

en especial de la fuerza laboral lo que se convierte en un factor que incide negativamente sobre las 

empresas agrícolas fundamentales del territorio, problema sobre el cual deberá centrar su atención el 

gobierno local.  

-La economía local presenta limitaciones para generar ofertas de empleos a sus ciudadanos, sobre 

todo en el sector femenino  

-El escaso uso del sector cuentapropista como alternativa de empleo.  

-No cuenta el gobierno municipal con suficiente respaldo materia l para la ejecución de su presupuesto 

(pasa a nivel nacional)  

-El paralelismo funcional existente entre el Consejo de la Administración Municipal y el trabajo de los 

Presidentes de  los Consejos Populares provoca falta de cohesión, de unidad de acción en e l análisis 

integral de los problemas del desarrollo y la búsqueda de alternativas conjuntas. Unido a ello se 

evidencia una sobre valoración del rol del Consejo de la Administración Municipal lo que limita la 

gestión participativa de los gobernantes en gene ral y produce una sobre carga de trabajo en este 

Consejo de Administración.  

Recomendaciones:  

¶ Continuar la caracterización socio política de todos los asentamientos que conforman el Plan 

Turquino de Villa clara.   

¶ Análisis integral del conjunto de  factores  que afectan  la conservación y reproducción de la fuerza  

y su estabilidad en la zona de montaña. De sus resultados establecer políticas económicas, 

sociales, ambientales y culturales  que permitan la reproducción natural de la fuerza de trabajo, su 

conse rvación y estabilidad en la zona de montaña  

¶ Reorientar el objeto social de los productores cafetaleros -   producciones fincas situadas en tierras 

de muy mala calidad, permuta de tierras de mejor calidad uso de nuevas variedades de café  

ñMonta¶a de Cristalò y otras - ; crear  condiciones para producir café verdaderamente ecológico, 

resguardo de uno de los principales embalses de agua del país; incrementar el precio del café que 

beneficie al productor; garantizar que los  mecanismos de estimulación a los produc tores que 

producen café categorizado sean efectivo  Acelerar la introducción de resultados de la estación 

experimental de café; el desarrollo de prácticas agroecológicas; expansión integrada de la 

producción y distribución del . azotobáter  entre otras  

¶ Valorar por parte de los organismos e instituciones correspondientes  como perfeccionar el 

funcionamiento de los servicios sociales y crear nuevos servicios que favorezcan a la mujer 

trabajadora.  

¶ Incrementar la acción del gobierno municipal en elaborar inicia tivas de desarrollo local.  

¶ Que no se pierda la perspectiva de evaluar la singularidad de cada contexto para la introducción de 

iniciativas locales  

¶ Acrecentar el papel del gobierno, su participación en la economía local como agente regulador -

controlador, mediador, coordinador, facilitador, integrador y estimulador de los actores locales que 

intervienen en este nivel; no solo como vía para aumentar los ingresos al presupuesto, sino para 

lograr una mejor eficiencia, estimular iniciativas conjuntas locales, a mpliar el sector cuentapropista 

y crear un ambiente favorable al desarrollo local.  Se trata de que el gobierno local paulatinamente 

se convierta en un actor dinámico y empoderado a nivel local como lo es el Estado a nivel nacional 

para satisfacer eficazme nte las necesidades locales y nacionales.  

¶ Aprovechar las potencialidades que ofrecen los recursos naturales de la localidad en función del 

desarrollo.  

¶ Realizar un taller con los factores implicados con el plan Turquino, donde se discutan los resultados 

del  análisis realizado  

¶ Proyección de un sistema de trabajo político ideológico diferenciado para el plan Turquino donde se 

impliquen todos los factores y se adopten las problemáticas señaladas en la investigación.  

 

DIMENSIÓN CULTURAL ESPIRITUAL  

- Alcoholismo, alto índice de tabaquismo, dificultades en prevención y promoción de salud.  
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- Bajo peso al nacer, embarazo en la adolescencia.  

- Déficit de recursos humanos de nivel medio y superior con marcada problemática en la mujer; 

insuficiente capacitación de los recurs os humanos del territorio, deficiente incorporación de jóvenes 

al trabajo y al estudio.  

- Problemas de motivación profesional en estudiantes del IPA; insuficiencias en el trabajo educativo 

de la escuela como potenciadora de valores, dificultades en la prepar ación de los docentes para la 

orientación profesional pedagógica, necesidad de capacitación de directivos de educación.  

- Escasa relación entre jóvenes y ancianos, existencia de familias disfuncionales,  

- Deficiente cultura en el manejo de los residuales,  

- Ins uficientes opciones recreativas y de cultura física, influencia negativa del cine en la socialización 

de género y deficiencias en la recepción de la señal televisiva.  

- Procesos migratorios en ascenso hacia otras zonas  

Recomendaciones:  

¶ Ejecución de proyectos  institucionales por la dirección de salud, educación TS, GTC donde se 

realizan acciones dirigidas a la disminución del consumo de bebidas alcohólicas y de origen casero 

fundamentalmente.  

¶ Seguimiento sistemático por el sistema de salud a los casos de mayor  riesgo e ingresos  

¶ Promover estudios en escuela pre -politécnico, facultad de cultura física, medicina, agronomía y 

Maestría de agricultura sostenible esencialmente para los pobladores de la montaña.  

¶ Trabajar por la coherencia entre relación necesidades rea les de profesionales con las carreras a 

habilitar en las diferentes enseñanzas.  

¶ Creación de proyectos de capacitación de los actores locales para el desarrollo.  

¶ Implementación de proyectos locales de desarrollo para la producción de alimentos, piensos 

loca les, de conservación del medio ambiente  y de repoblación forestal  

¶ Establecimiento de adecuado sistema de recogida de residuales sólidos con tracción animal y la 

construcción de relleno sanitario en el vertedero de la cabecera del macizo.  

¶ Continuar realiza ndo acciones de capacitación a las comisiones de trabajo comunitario y 

autoridades locales así como charlas y mítines en los diferentes escenarios donde se reúnen los 

vecinos  

¶ Continuar realizando actividades preventivas sobre el tema  por promotores de  ed ucación para la 

salud.  

¶ Detección temprana de los casos proclives a la conducta.  

¶ Seguimiento a cada uno de los casos presentados por salud y la adopción de las medidas 

necesarias en los casos que se identifican.  

¶ Reforzar el trabajo por los grupos de trabajo  comunitario y los promotores en cada asentamiento.  

¶ Promover el TCI para aprovechar creativamente  iniciativas y recursos locales que permitan  

mitigar estas problemáticas.  

¶ Trabajar por la potenciación de la responsabilidad ciudadana, sobre estos recursos.  

¶ Acciones en la  prevención y la  intervención comunitaria por parte de actores comunitarios a 

través de la construcción de proyectos comunitarios y actividades culturales dirigidas a mitigar esta 

actividad, De igual forma realizar acciones por el personal  de salud en los programas de atención.  

¶ Activación de la comisión de recreación de la Montaña, planificación  las actividades recreativas con 

la presencia de los factores de la comunidad, completamiento de la fuerza laboral del INDER y 

cultura con personal  de la montaña. Actividades recreativas dirigidas al rescate de las tradiciones 

con actores de la localidad.  

¶ Creación de proyectos comunitarios recreativos.  

¶ Acciones preventivas de la escuela, salud y por la FMC  

¶ Construcción de proyectos de prevención soci al en las comunidades a través de los GTC y los TS  

¶ Construcción de ámbitos de encuentros, intercambio horizontal y concertación de intereses entre 

actores, para identificar  los contextos institucionales que los favorecen la manifestación de estos 

problema s 
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¶ Garantizar a través de la innovación agropecuaria local, la incorporación de la mujer y la familia, 

no solo con una apertura a la diversificación económica, sino también mediante la incorporación de 

algunas de las instituciones como la escuela, y aquella s organizaciones de masa que se estimen 

pertinente.  

¶ Contribuir a la Educación ambiental de directivos, docentes y estudiantes de las instituciones 

escolares ubicadas en el Plan Turquino.  

¶ Preparación de los docentes que influyen en los procesos educativos, familia y comunidad.  

¶ Elaboración y puesta en práctica de estrategia para la preparación del personal docente para la 

dirección del proceso de formación vocacional hacia carreras pedagógicas en las Escuelas del Plan 

Turquino.  

¶ Implementación del folleto diri gido a los directores zonales del municipio de Manicaragua que 

contribuya a su preparación para la atención al programa "Educa a tu hijo"  

¶ Implementar un programa de capacitación que permita la preparación científico -metodológica de 

los directivos de Educac ión  en el municipio.  

¶ Implementar un programa de orientación profesional en el que estén involucradas las instituciones 

educacionales, productivas, y las organizaciones de la comunidad.  

¶ Desarrollar un trabajo a la orientación, motivación e incorporación de  los jóvenes al trabajo y al 

estudio, en el que se involucren el MINED, el  Ministerio de trabajo y Seguridad Social y los 

Trabajadores Sociales.  

¶ Desarrollar un programa de trabajo encaminado a la promoción y prevención de salud por parte de 

las institucio nes de salud, en el que participen los demás factores de la comunidad.  

¶ Implementar un modelo de intervención participativa para las actividades de la Cultura Física 

Comunitaria que se desarrollan en los Combinados Deportivos de montaña.  

¶ Monitoreo de la cal idad de la señal televisiva e implementación de acciones para la solución de los 

problemas.  

¶ Establecer un servicio de alquiler de filmes y otros materiales en soporte digital (DVD, VCD; etc.) 

en la Sala de Vídeo de la comunidad,  además de los servicios ha bituales de éstas salas.  

¶ Proyectar materiales con temáticas de bien público, como parte e incluidos dentro de la 

programación de las Salas de Video.  

¶ Abrir espacios atractivos en los que confluyen jóvenes y ancianos para el intercambio de 

experiencias y co nocimientos, por lo que se fortalecen los valores d amor y respeto a las personas 

de la tercera edad.  

¶ Perfeccionar la manera en que los promotores culturales logran el necesario intercambio de 

experiencias, mediante el uso de jornadas de reflexión o trabaj o grupal  en ese sentido.  

¶ Elaborar una estrategia de comunicación que permitan a todos los implicados en el sistema de 

trabajo cultural, las experiencias y orientaciones, el conocimiento y la metodología, las habilidades 

necesarias, para mejorar los método s de animación de la vida cultural.  

¶ Resulta indispensable para llevar a cabo consecuentemente el trabajo cultural con la población, 

que los trabajadores de la cultura continúen elevando sistemáticamente su nivel cultural, técnico, 

político, así como el gra do necesario de especialización en su trabajo y el dominio de otras como la 

promoción y la animación sociocultural.  

¶ Propiciar que sean aprovechadas las capacidades artísticas y creadoras de la población, no solo en 

el plano creativo, sino también en el pla no movilizativo, pues cada aficionado puede ser un 

movilizador o promotor de la acción comunitario.  

¶ A los efectos de crear la base de información especializada necesaria para la proyección y 

promoción del trabajo cultural, debe crearse un fondo de informac ión sociocultural que recogerá 

todos lo referente a la formación y desarrollo de la comunidad, el cual estará ubicado en la 

biblioteca de la localidad y que se irá nutriendo de documentos, ponencias e investigaciones 

posteriores.  

¶ La no sistematización de las manifestaciones del arte y la cultura luego del paso de los eventos 

más significativos para la comunidad.  



 

ISSN ï 2027 ï 1824  
Volumen 0 4  Numero 1 4  

Octubre  del 20 11  

 
Revista Científica de la Fundación Iberoamericana para la Excelencia Educativa 

 

HEKADEMUS -   VOLUMEN 0 4 . NÚMERO  1 4 .  OCTUBRE  2011 .  PAGINA 37  
 

                             

HEKADEMUS -   VOLUMEN 0 4 . NÚMERO  1 4 .  OCTUBRE   2011 .  PAGINA 37  

 

¶ Seguir impulsando las investigaciones socioculturales dentro de la comunidad en aras de ir 

perfeccionando su desarrollo sociocultural.       

 

DIME NSIÓN ECONÓMICA PRODUCTIVA:  

- Incumplimiento del proyecto constructivo de biogás en Cordovanal,  

- Lenta generalización de las experiencias de desarrollo agropecuario.  

- Generalización del proyecto de fitomejoramiento participativo así como de la proyección del  trabajo 

campesino a campesino.  

-  Se trabaja en el fomento de zonas boscosas y empleo de prácticas sostenibles por los campesinos 

en el área protegida, pero es necesario concientizar a la población y extender la repoblación 

forestal a zonas no solo del área  protegida Hanabanilla,  

- No se aplican los resultados del proyecto Bambú Biomasa Fase II, los actores  sociales no dominan 

las causas, si por inoperante o por falta de seguimiento;  

- insuficiente trabajo de conservación de recursos naturales;  

- Depresión de la producción cafetalera.  

- Deplorable estado de los viales.  

- Deficiente estado y conservación del fondo habitacional.  

- Potenciar los recursos propios de la región para la satisfacción de la mayor parte de sus 

necesidades y la generación de fuentes de empleo.  

- El ciclo del empleo es muy visible, no existen opciones de trabajo capaces de compensar los 

llamados ñpicosò o declives en la demanda de los recursos laborales 

- Insuficiente desarrollo de  las producciones forestales no maderables que ofrezcan nuevos 

produc tos a mercados locales, y puestos de trabajo a la población residente en la montaña  

- Utilización de fuerza de trabajo externa a la región, sin conocimiento, provocan daños en las 

plantas,  recogida inadecuada del grano de café.  

- Pérdida de la cultura agrocaf etalera expresado en cierta en mal manejo de los suelos y otros 

recursos de la naturaleza; en la cosecha el ñorde¶oò indiscriminado de la planta por 

desconocedores de las complejidades de ese cultivo, estos aspectos y otros no señalados  tienen 

expresión e n los niveles de  producción y  los bajos rendimientos actuales, entre las principales 

causas, el éxodo de la población de la zona montañosa hacía otras zonas rurales y urbanas, y el 

envejecimiento de la población campesina acentuó la necesidad de importar  fuerza de trabajo de 

distintos sectores de la población - , todo ello provoca  

Recomendaciones:  

¶ Retomar el financiamiento de la Fábrica de Biogás en Cordovanal  

¶ Concientizar y generalizar sobre la necesidad de la repoblación forestal no solo del área protegi da 

¶ Trabajar en la conservación de recursos naturales, en especial contra la degradación de los suelos  

¶ Sistematizar el trabajo de los Proyectos Bambú Biomasa Fase 2  

¶ Conectar Guanayara con Manantiales para solucionar la situación, el proyecto existe solo no se ha 

cumplido el plazo de ejecución con la consecuente afectación a la población  

¶ Eliminación de tendederas eléctricas y sustitución por paneles solares a campesinos aislados  

¶ Ejecutar Proyecto para aprovechar el agua que desecha la minihidroeléctrica Guana yara  

¶ Diversificación de la producción agrícola  de la montaña, adecuada a sus condiciones de suelo;  

inversiones en pequeñas industrias locales  de conservación de alimentos, de silos post cosechas y 

el desarrollo de diversas formas de ensilajes de exceden tes de productos agrícolas para diferentes 

destinos  

¶ Diversificación de producciones no maderables como las resinas empleadas para colorear, las fibras 

para elaborar productos artesanales, el aumento de las  producciones de frutas exóticas y flores 

endémica s  para el disfrute de la población residente y visitante,  plantas medicinales, y otros 

recursos  empleados en algunos países del mundo para la fabricación de cosméticos, cercas, etc.   
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Conclusiones generales  

1.  Los retos que impone el mundo actual, modelad o por nosotros mismos, a la sociedad implica la 

necesidad de cambio. Comprender al desarrollo humano como liberador, se mueve en la 

contradicción alienación -desalienación como premisas de un cambio radical del desarrollo es el 

ser humano. El modo comunitar io del desarrollo local puede hacer posible los ideales 

emancipadores, en lo individual y en lo colectivo ser los pueblos sujetos de su propia historia a 

través de proyectos colectivos en los que se haga posible la participación y la cooperación como 

manif estaciones de la realización plena de lo comunitario.  

2.  La sistematizaci·n de las investigaciones y acciones de intervenci·n social en el ñPlan Turquino ï 

Manat²ò  en Manicaraguaò  incorporan resultados cient²ficos de valor te·rico y pr§ctico, 

convirtiéndose  en base de datos e información básica para localizar  soluciones ya aportadas y 

propuestas para los aspectos indicados en el banco de problemas del turquino.  

3.  La realización del taller de intercambio con actores sociales y gobernantes de la comunidad 

Jibac oa, funcionarios de la Asamblea municipal del poder Popular de Manicaragua, Trabajadores 

sociales y de algunas empresas de la zona y especialistas del CCS y del CITMA en la provincia, 

permitió arribar a un grupo de conclusiones:  

- La mayor parte de los probl emas investigados y resultados son conocidos, en general, por 

actores sociales y gobernantes de la región.  

- Predominan las acciones externas y el carácter asistencialista de las acciones realizadas.  

- Poco aprovechamiento de las potencialidades de la zona mon tañosa para su autodesarrollo.  

- La mayor parte de los resultados alcanzados han tenido aplicación local y limitada a contextos 

específicos, poca generalización de resultados de probada efectividad.  

- Determinados resultados, según opinión vertida por los part icipantes en el taller merecen volver 

a ser aplicados, lo que podría estar asociado al carácter asistencialista de algunas de las 

investigaciones - intervenciones realizadas que no promueven sostenibilidad de las acciones.  

- Fueron planteadas nuevas problemáti cas con sus correspondientes soluciones  

- Sin ser un fenómeno generalizable han ocurrido casos de demagogia en cuadros locales y  

directivos de empresas que mienten con frecuencia a los actores sociales y gobernantes de la 

zona, provocando retardos en la ej ecución de acciones, deterioro de la calidad de la solución, e 

incluso agravarse el problema.   

- Insuficiente grado de exigencia, implementación y control por parte de los actores locales 

(dirigentes de gobierno y organizaciones del nivel municipal y de con sejo popular) respecto a la 

introducción de resultados científicos y medidas político -gubernamentales contenidas en el plan 

turquino.  

- Reconocimiento de actores sociales y gobernantes de la zona acerca de su responsabilidad y 

compromiso  para afrontar un g rupo importante de problemas, cuya solución no requiere de 

inversiones de capital ni de la intervención de agentes foráneos.  

- Ha resultado insuficiente la atención ofrecida por el Consejo Provincial de Ciencias Sociales a la 

evaluación y sistematización de los resultados obtenidos durante años, por esta área del saber 

en la referida zona.  
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RESUMEN  

La gestión del conocimiento es una herramienta relativamente nueva, concebida para co ntribuir de 

una manera coordinada a generar y manejar estratégicamente todo tipo de conocimiento en las 

organizaciones, permitiéndoles crecer en  eficiencia y eficacia. Es algo más que un simple proceso que 

se apoya en la tecnología  porque es conocida la tendencia a sobrevalorar el papel de la tecnología de 

la información en toda la complejidad de la vida actual; es preciso señalar que el elemento sustancial 

de cualquier modelo, sistema, metodología o estrategia que se formule para gestar conocimientos es 

el elemento humano lo que no está reñido con el uso de las tecnologías, sino a destacar el papel de 

las personas o miembros de una organización o grupo social en la gestión de los conocimientos. Esta 

ponencia puede  contribuir a comprender lo que significa  la gestión del conocimiento dentro de las 

particularidades del desarrollo local comunitario de un municipio.  

 

Palabras clave : Gestión, conocimientos, desarrollo, comunitario, local, municipio, estrategia . 

 

ABSTRACT  

Knowledge management is a relatively ne w tool, designed to contribute in a coordinated manner to 

generate and strategically manage all types of knowledge in organizations, enabling them to grow in 

efficiency and effectiveness. It's more than a simple process that relies on technology because it  is 

known tendency to overestimate the role of information technology in all the complexity of modern 

life, it is clear that the substantial element of any model system, methodology or strategy is 

formulated to bring forward knowledge is the human element which is not incompatible with the use 

of technology, but to highlight the role of individuals or members of an organization or social group in 

the management of knowledge. This paper can help to understand the meaning of knowledge 

management within the pa rticularities of local community development in a municipality..  
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INTRODUCCIÓN  

El valor del conocimiento como activo intangible supera al total de  los productos tangibles . El 

componente ñconocimientoò puede y debe jugar un papel significativo en el desarrollo social porque 

es un recurso estratégico fundamental que está subsumido en todas las actividades humanas. (Peiró, 

2006; Segarra Ciprés, 2006)) Esa es la razón que prov oca su complejidad para utilizarlo y la urgencia 

del tema ha condicionado la aparición de la gestión del conocimiento.  

El conocimiento es un producto social que reúne en sí muchas cualidades; pero él solo no puede crear 

riquezas, es preciso un sistema que lo gestione. (Castro, 2006). El gran reto de la gestión del 

conocimiento es que el conocimiento propiamente dicho no se puede gestionar como tal. Sólo es 

posible gestionar el proceso y el espacio para la creación de conocimiento. (Osorio, 2003) De acuerdo 

con Davenport (1998), para la gestión del conocimiento la misión fundamental debe ser explotar y 

desarrollar los activos de conocimiento que posee la organización a fin de que ésta pueda llevar a 

cabo su misión estratégica.  

Definir la Gestión del conocimie nto pudiera resultar complicado, porque es un concepto que se refiere 

a algo más que a un simple proceso que se apoya en la tecnología  y es conocida la tendencia a 

sobrevalorar el papel de la tecnología de la información en toda la complejidad de la vida actual; es 

preciso señalar que el elemento sustancial de cualquier modelo, sistema, metodología o estrategia 

que se formule para gestar conocimientos es el elemento humano lo que no está reñido con el uso de 

las tecnologías, sino a destacar el papel de las  personas o miembros de una organización o grupo 

social en la gestión de los conocimientos que es según Davenport, (2003),  el proceso sistemático de 

encontrar, seleccionar, organizar, destilar y presentar la información de manera que mejore la 

comprensión  de un área específica de interés para los miembros de una organización.  

La gesti·n del conocimiento comienza a utilizarse en el mundo como ñéla dimensi·n creativa y 

operativa de la forma de generar y difundir el conocimiento entre los miembros de la orga nización y 

tambi®n con otros agentes relacionadosò (Sanguino, 2003:4) 

ñLa gesti·n del conocimiento (GC) es la gesti·n del capital intelectual en una organizaci·n, con la 

finalidad de añadir valor a los productos y servicios que ofrece la organización en el  mercado y de 

diferenciarlos competitivamenteò. (Serradell y Juan, 2003:3) La  gesti·n de conocimientos es la 

capacidad de una organización para administrar la creación, la difusión, la adaptación y utilización de 

conocimientos valiosos y su integración en  negocios, sistemas, procesos, productos y servicios. 

(Molina. 2006)  

En otras palabras, la gestión del conocimiento es el conjunto de procesos y sistemas que permiten 

que el Capital Intelectual de una organización aumente de forma significativa. (Cobos, 20 03); es todo 

el conjunto de actividades realizadas con el fin de utilizar, compartir y desarrollar los conocimientos 

de una organización y de los individuos que en ella trabajan, encaminándolos a la mejor consecución 

de sus objetivos. (Bustelo y Amarilla, 2001) o puede ser también la integración de diversos elementos 

físicos y abstractos con el fin de realizar un eficiente manejo de los conocimientos disponibles dentro 

de una organización y de facilitar el trabajo de sus miembros en forma cooperativa, orien tándolos a la 

consecución de los objetivos propuestos por la institución, sean estos de corto, mediano o largo plazo. 

Todo ello implica mejoras en la calidad de las comunicaciones y los recursos humanos; racionalización 

de los recursos económicos; y otras acciones complementarias. (Landa, 2002)  

ñEl principal objetivo de la gesti·n del conocimiento ser§ poner al alcance de cada empleado la 

informaci·n que necesita en el momento preciso para la realizaci·n de su tareaò (Bodas Sagi, 2008) 

Este concepto ofrece una visión muy pragmática y  su autor no oculta su pasión por el neoliberalismo; 

su definición en este aspecto tiene un carácter instrumental. El empleado necesita mucho más que 

información para ejecutar la tarea. Canals (2003) dice que la gestión del cono cimiento consiste en 

optimizar la utilizaci·n del conocimiento. Para Grau, (2004) la gesti·n del conocimiento es ñé un 

sistema para administrar la recopilación, organización, refinamiento, análisis y diseminación del 

conocimiento de cualquier tipo dentro d e una organización. No sólo soporta las funciones de la 

organización, sino que también se encarga de satisfacer las necesidades del trabajador de 

conocimientoò. (p. 4) 
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La argentina Di Doménico (2008),  considera que el conocimiento no se puede gerenciar, q ue lo que 

es posible es gestionar el proceso y el espacio de la creación de conocimiento, en lo que coincide con 

otros autores (Canals, 2003; Osorio, 2003)  y propone a cambio ñgestionar por el conocimientoò que 

es un proceso complejo porque amerita que la  teoría se articule sobre la práctica de cada 

organizaci·n en particular.  El australiano Lueg (2003), plantea que ñé el conocimiento es algo 

personal y privado que no puede transferirse, y lo que uno cree que es transferible, el conocimiento 

objetivo, deb e siempre ser creado por el oyente; el oyente comprende y el conocimiento objetivo 

aparece como transferido pero solamente si ®l est§ preparado para comprenderò (p. 3) La espa¶ola 

Gradillas (2002), expresa que  la gesti·n del conocimiento ñées el proceso mediante el cual 

adquirimos, generamos, almacenamos, compartimos y utilizamos conocimiento, información, ideas y 

experiencias para mejorar la calidad en el cumplimiento y desarrollo de la misi·n de la organizaci·nò. 

(p. 1)  

Las ñBases para la Introducción de  la Gesti·n del Conocimiento en Cubaò constituyen un documento 

fundamental que sirve de plataforma para la introducción  de la gestión del conocimiento en la vida 

empresarial del país donde esta ha sido identificada como un nuevo enfoque gerencial que reco noce y 

utiliza el valor más importante de las organizaciones: el recurso humano y el conocimiento que los 

humanos poseen y aportan a la organización. Uno de los valores principales de la gestión del 

conocimiento es su completa coherencia con cualesquiera o tras técnicas. (CITMA, 2002).  

Una definición muy acertada es la del investigador argentino Santiago Malvicino, (2010) para quien la 

gestión del conocimiento es la creación de valor a partir de los activos intangibles de una organización 

desde un proceso de  captura de la pericia colectiva de una compañía en cualquier lugar donde ésta 

resida, en bases de datos, papel, o la mente de las personas y su distribución hacia cualquier lugar 

donde ayude a producir los mejores resultados.  

Núñez Jover (2010), afirma q ue la gesti·n del conocimiento: ñEs la capacidad para identificar 

necesidades de conocimiento asociadas a problemas sociales y evaluarlas; buscar, producir, 

transferir, diseminar, aplicar conocimientos, tecnologías, que sirvan para atender esas necesidades  

sociales del m§s diverso car§cterò.  

Faloh Bejerano (2009) opina que la gestión del Conocimiento a sido bien recibida por los cubanos de 

estos tiempos por ser poseedores de una verdadera riqueza nacional en cuanto a conocimientos e 

instrucción, producto d e un intensivo y exitoso programa educativo ejecutado en las últimas décadas 

y por estar inconformes con los resultados económicos y productivos logrados al nivel de nuestras 

organizaciones empresariales, lo que dice a las claras que estamos desaprovechand o esa riqueza de 

la que presumimos, tanto en el interior de las organizaciones como en los diferentes contextos 

territoriales.    

Estos criterios, son muy acertados y contribuyen a comprender la novedad y el reto de aplicación de 

la gestión del conocimiento  dentro de las particularidades de un municipio. La realidad es que las 

esencialidades de la gestión del conocimiento no forman parte del acervo cultural de la mayoría de 

nuestras organizaciones y mucho menos es una realidad conocida en toda su promisoria intensidad en 

la praxis gubernamental en los municipios del país; pero si con una clara percepción de la realidad 

local, nacional y global se provoca un acercamiento al estudio de la gestión del conocimiento como un 

hecho de desarrollo cultural puede contr ibuir a la cooperación, la inclusión social  y la socialización, a 

la gestación de capacidad crítica local y de creación de comunidades de aprendizaje, constituidas en 

redes locales del conocimiento profundamente aglutinadoras donde se concentre el mejor s aber local 

como repositorios vivos al servicio de los procesos de desarrollo encargados de la adquisición, la 

transformación, aplicación y comunicación del conocimiento a escala social.  

Así, a partir de los criterios de los autores citados se puede llegar  a la conclusión de que la gestión del 

conocimiento no puede aplicarse de manera mecanicista en cualquier organización o lugar, sino en 

correspondencia con las capacidades y otras cualidades de los colectivos o individuos que forman las 

organizaciones por lo que es importante tener en cuenta la calidad de la comunicación y todo el 

conjunto de relaciones que se crean en los contextos donde se realiza la gestión del conocimiento a 

partir de una preparación previa en la que deben incidir múltiples elementos. P ara aplicar una 

estrategia de gestión del conocimiento es imprescindible conocer las particularidades del lugar y en 
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especial la madurez y el desarrollo de su capital intelectual a través de un diagnóstico que devele sus 

internalidades específicas, teniend o en cuenta las viejas reflexiones del gran estratega chino (Sunzi, 

2006), que dec²a: ñéLas reflexiones del estratega sagaz tienen en cuenta las ventajas y los 

inconvenientes. El estratega tiene en cuenta las ventajas, de modo que sus acciones merecen 

cred ibilidad; tiene en cuenta los inconvenientes, de modo que puede resolver las dificultadesò. 

(p.168)  

La gestión del conocimiento no es una herramienta infalible, ni absoluta. (Chua, 2009) Solo es válida 

si se aplica en correspondencia con las condiciones es pecíficas de cada lugar. Pueden existir 

experiencias parecidas; pero cada una es particular e irrepetible. La gestión del conocimiento, bajo 

estas concepciones, puede provocar la ruptura sutil de la cotidianidad al crear nuevos espacios de 

participación qu e enriquecen la vida espiritual de las personas involucradas y al traspolarse hacia los 

contextos sociales puede ser un elemento estratégico que contribuya a la inclusión social, al 

fortalecimiento de la conciencia crítica,  de la creatividad como hecho so cial y personal, al diálogo 

entre saberes sobre la base de la cooperación entre diferentes actores locales implicados y a la 

participación social, condicionando positivamente los procesos de innovación local, y esos elementos 

pueden fortalecer la condición  humana y el espíritu comunitario en los procesos de desarrollo que se 

gestan en un municipio, porque fortalece la cohesión social al articular el talento innovador de las 

personas en beneficio del desarrollo económico y social de su territorio porque es s usceptible de ser 

dirigida hacia la promoción  de competencias transformadoras del entorno social y cultural para elevar 

integralmente la calidad de vida de manera sostenible.  

La gestión del conocimiento revaloriza también el saber extra académico en los procesos de 

desarrollo, porque los conocimientos no son un recurso de un determinado sector, ellos existen en 

todos los sectores de la sociedad y esa cualidad si se ejercita en un territorio puede contribuir al 

diálogo y a la cohesión social. Mantener en l os predios de la vida empresarial, con fines 

específicamente económicos a un instrumento tan versátil y estratégico como la gestión del 

conocimiento es una postura errónea, porque la dinámica que encierra puede contribuir al 

florecimiento de todos los demá s procesos que se gestan en la sociedad.  

La Gestión del Conocimiento, si de inmediatez se trata, es la acción y el efecto de hacer coincidir el 

problema con el tipo de conocimiento que puede contribuir a su solución y con visión estratégica es el 

arte de combinar prospectivamente el conocimiento con las proyecciones de desarrollo para contribuir 

a su materialización.  

La gestión del conocimiento es el conjunto de  acciones y procesos que permiten que el potencial 

intelectual de una entidad o región se valo rice y revalorice de manera significativa y constante al 

servicio de sus necesidades, en plena correspondencia con las ideas estratégicas que rigen su destino. 

Dentro de esta conceptualización, la esencia del potencial intelectual crece, se complejiza y se  

enriquece y los elementos concernientes a lo comunitario  como cualidad inseparable del desarrollo 

como proceso socioeconómico desempeñan un roll decisivo y determinan la importante relación entre 

conocimiento y aprendizaje sirviendo de mediación y como g arantía de sostenibilidad. La gestión del 

conocimiento no debe ahogarse en las vicisitudes de la cotidianidad, porque es una herramienta de 

ruptura.  

La clave de la creación de conocimiento es la existencia de un ciclo dinámico de conversión del 

conocimient o, de tácito a explícito y de explícito a tácito, a través de procesos de interacción social en 

grupos de trabajo o en el conjunto de la organización que es la dimensión ontológica del 

conocimiento, y mediante la conceptualización del conocimiento y su pos terior aplicación, que es la 

dimensión epistemológica del conocimiento (Nonaka y Takeuchi, 1999)  Lograr la comunicación del 

conocimiento tácito no es una tarea común, ni fácil,  porque para que pueda ser socializado debe ser  

sustraído del contexto persona l y formalizarlo, con lo que se crea un "ciclo de conversión" que estos 

autores explican en cuatro procesos:  

1) De tácito a tácito: (Socialización) El paso de conocimiento de tácito a tácito se produce a través de 

procesos de socialización, es decir, a tr avés de la adquisición de conocimientos e información 

mediante la interacción directa con el mundo exterior: con otras personas, con otras culturas, etc. Es 

el proceso de compartir experiencias entre las personas como el que se produce entre alumnos y 
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prof esores, entre los aprendices y los maestros, que  observa y reproducen sus lecciones y practican 

perfeccionando las experiencias adquiridas que son transformadas en saberes personales.  

2) De tácito a explícito: (Externalización) Se puede definir como el pr oceso de expresar algo. 

Externalizar es convertir imágenes y palabras a través del diálogo. Es el proceso de articular el 

conocimiento tácito en conceptos explícitos; por ejemplo, el conocimiento tácito puede ser 

representado a través de metáforas, analogí as, hipótesis, modelos y teoremas. Creación de nuevos 

conceptos.      

3) De explícito a explícito: (Combinación) Como su propio nombre indica, se combinan diferentes 

formas de conocimiento explícito mediante documentos o bases de datos. Es el proceso de 

sistematizar conceptos en un sistema de conocimiento; por ejemplo, intercambio y asociación de 

documentos, mensajes, informes y etc.; puede ser la conformación de un libro o de otro material a 

partir de materiales ya publicados.  

4) De explícito a tácito: (In ternalización). Consiste en la asimilación del conocimiento explícito por 

parte de las personas que integran una organización. Es la apropiación o reciclado personal del 

conocimiento explícito. Es el proceso de transformar el conocimiento explícito en cono cimiento tácito 

a través de actitudes de aprehensión personal de la experiencia ajena o la información captada, lo 

que se puede lograr a través intercambios de roles, prácticas profesionales, etc.  

El producto del ciclo es el conocimiento organizacional que  se define como  lo  que los integrantes de 

una organización saben en su conjunto (Nonaka, 1999; Davenport y Prusak, 2001). El municipio está 

formado por estructuras organizacionales entre las que existen diferentes vínculos; este concepto 

puede ser válido  a escala territorial o comunitaria; el ciclo que proponen Nonaka y Takeuchi puede 

realizarse en cualquiera de las organizaciones de un territorio, a través de él se puede crear o 

fortalecer el conocimiento organizacional; en ese caso, la implementación cr eativa de  los epistemas 

del trabajo comunitario integrado, mucho más que un complemento, es una necesidad para que el 

diagrama del flujo del conocimiento propuesto por estos dos eruditos pensadores japoneses funcione 

de manera coherente en las organizacio nes y territorios de Cuba.   

Cuando se plantea estrategia como concepto la acción a desarrollar se vislumbra en su implicación 

futura, en algo que se despliega en profundidad y que tiene a mediano y a largo plazo un efecto 

transformador, en correspondencia  con los deseos individuales o colectivos, expresados en, planes o 

en proyectos. Lo estratégico siempre se relaciona con acciones en perspectiva que alteran el rumbo 

futuro de los acontecimientos y para lograrlo se realizan acciones tácticas y operativas e n 

correspondencia con los objetivos establecidos. La gestión del conocimiento debe estar orientada a 

partir de criterios estratégicos de acuerdo a  las condiciones intrínsecas  de la organización o del 

territorio donde se realiza.  

Según Foucault (1983), e l concepto estrategia se usa corrientemente en tres formas: Primero, para 

designar los medios empleados en la consecución de un cierto fin, es por lo tanto una cuestión de 

racionalidad orientada a un objetivo. Segundo, para  designar la manera en la  que s e busca sacar 

provecho de esa acción. Tercero, para designar los procedimientos a destinados a obtener y explotar 

el éxito. Estos tres significados van se van a manifestar juntos. Por tanto, la estrategia se define por 

la elección de soluciones ganadoras.  

El significado de estrategia es definido de una manera m§s sencilla por (Rodr²guez, 2009)  como ñéel 

conjunto de actividades que desarrolla una organización para transitar de la situación actual a una 

situación deseada y cumplir con su razón de ser, es de cir su fin.ò (p, 10) Una estrategia de gesti·n 

del conocimiento correctamente planteada, se corresponde en lo fundamental con esos conceptos en 

la medida que se proyecte en correspondencia con los planes prospectivos de la organización.  

Las estrategias de  gestión del conocimiento son desarrolladas para ayudar a una organización a que 

maneje y mejore sus conocimientos con visión de futuro.  En el contexto de gestión del conocimiento, 

la estrategia se refiere a la intención organizativa y la condición habilit ante para la creación y la 

garantía del flujo del conocimiento organizacional de manera controlada y coordinada. ( Yang, 2010; 

Schulz y Jobe, 2001)  

El pensamiento estratégico debe prever y buscar las vías para neutralizar cualquier tipo de resistencia 

inter na,  suele suceder con reiterada frecuencia que  las maneras habituales de realizar las 
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actividades, las reglas y los métodos antiguos están tan enraizadas que será difícil cambiarlos. Esto a 

nivel local es una debilidad más pronunciada. En momentos en que  los recursos económicos del 

gobierno municipal  no   son   suficientes   para  hacer  posible  el  desarrollo  de la manera 

tradicionalmente probada,  la importancia que tiene para  la gestión administrativa  un mejor 

aprovechamiento de los recursos finan cieros, materiales y humanos es mucho mayor.  

En estas condiciones el conocimiento creado que ya existe en los municipios es la mayor riqueza que 

está al alcance de los líderes locales y en las organizaciones del territorio y representa la  posibilidad 

más  segura para generar desarrollo; pero la cantidad de vestigios tradicionales que prevalecen en las 

rutinas organizacionales son una amenaza a tener en cuenta cuando se proyecta una estrategia de 

gestión del conocimiento; mucho más en ambientes locales, que  por causas múltiples pueden ser más 

conservadores.  

En cuanto a esto, López y Fernández (2006), alertan que estas resistencias ante la aplicación esta 

nueva herramienta, que además de novedosa, es desconocida, existen porque:  

¶ Las acciones de Gestión del C onocimiento, por lo general no reflejan sus resultados en el corto 

plazo. Se supone que estos autores se refieran a las acciones en sentido estratégico, en tal sentido se 

puede compartir esa idea; pero es preciso destacar que la GC puede y debe tener tambi én 

implicaciones tácticas inmediatas, es decir, a tono con el concepto que se propone debe servir para lo 

inmediato y para lo futuro; pero su aplicación no puede contribuir a confundir lo táctico y lo operativo 

con lo estratégico, que es el espacio donde s e define la sostenibilidad del desarrollo. En el caso los 

autores deben estar refiriéndose a la posible ausencia de pensamiento estratégico de los actores 

implicados; en tal caso es una carencia a resolver a través de acciones concretas de capacitación. La  

gestión del conocimiento debe asimilarse como una herramienta que cohesiona la solución de los 

problemas con las ideas, el pensamiento estratégico, el trabajo en equipo, la experiencia compartida 

y los valores éticos.  

¶ Mucho se ha discutido sobre el concep to de inversión o gasto reflejado en la Gestión del 

Conocimiento, gasto desde el punto de vista que muchos de los montos se destinan al proceso de 

formación del personal, lo cual desde el punto de vista práctico no puede ser considerado propiedad 

de la org anización e inversión en la medida en que se logre hacer que ese gasto y el personal 

beneficiado ponga las nuevas capacidades adquiridas en función de perfeccionar el desempeño de la 

organización. La implementación de una estrategia de GC en un municipio p uede reducir 

sustancialmente su costo si se usan con inteligencia las posibilidades locales ya creadas, lo que puede 

lograrse articulando de el conjunto de capacidades locales en función de las metas prospectivas del 

municipio en un ambiente adecuado.  

¶ Por lo general los empresarios y los líderes locales trabajan más directamente vinculados a las 

inversiones en el corto plazo y las acciones a largo plazo son abordadas con mayor discreción. En tal 

caso, esta actitud en determinado momento o espacio, puede com prometer la sostenibilidad de los 

procesos de desarrollo desconociendo su proyección prospectiva. Los empresarios a veces no 

advierten la certeza de la antigua idea de Sunzi (2006), que  afirmaba que: ñEl mando es una 

cuesti·n de conocimientoò (p.108)  

¶ En la gran mayoría de los casos la Gestión del Conocimiento se ha visto totalmente relacionada 

con la formación del personal, ya sea desde la adquisición de los conocimientos hasta su difusión y la 

generalización de las mejores prácticas. Esto es correcto, pe ro no es lo único, se necesita que ese 

desarrollo personal sea transformado en desempeño, primero individual y luego organizacional y, de 

esa forma debe ser proyectado. ñLos cambios no derivan nunca de una particular persona, sino de 

una simultánea plurali dad de particularesò (Heller, 1994:4) Este desarrollo individual tiene que ser 

transformado en valores colectivos compatibles con los objetivos estrat®gicos de la organizaci·n. ñLos 

valores no son un lastre para el conocimiento social sino su sustrato esen cial. Lo ideológico no es un 

pecado a disimular, sino un instrumento de construcción de la historia y la utopía. No existe 

conocimiento social ajeno a valoresò. (Espina, 2002:13) La gesti·n del conocimiento incide en el 

mejoramiento de la calidad en la com posición del capital intelectual. También puede repercutir en el 

auge del compromiso efectivo de los actores con sus organizaciones o territorios, en la medida en que 

los proyectos contribuyan a viabilizar la participación concreta y la cooperación.  
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¶ En el mundo se han desarrollado los modelos de Gestión del Conocimiento y los de Capital 

Intelectual de forma independiente, incluso de esa forma son estudiados y no se ha visto el desarrollo 

del Capital Intelectual como el resultado de la Gestión del conocimien to. Es decir una forma integrada 

dentro del enfoque de sistema de la organización. Eso es una consecuencia sectorial de las tendencias 

economicistas predominantes en estos estudios lo que ha permitido el uso términos de de la 

economía para denominar potenc ialidades humanas lo que sucede en conceptos como capital 

intelectual, capital humano, recursos humanos, etc.  

¶ A pesar de que existe un reconocimiento al papel estratégico del conocimiento no siempre se 

usa de esa forma. Es preciso vincular la Gestión del C onocimiento al desempeño estratégico de la 

organización y evaluarlo a través del incremento de las capacidades intelectuales creadas y sus 

implicaciones prácticas. No es lo mismo transmisión de conocimientos que gestión de los 

conocimientos. Desde la pasad a década, tanto el conocimiento como el aprendizaje son 

progresivamente reconocidos como contribuyentes significativos en la práctica de los procesos de 

desarrollo. (Ferguson, Hysman, Soekijad, 2010) La gestión del conocimiento supone un proceso de 

adminis tración y tratamiento de información para su reutilización dentro de la organización; pero su 

verdadero valor está en los mecanismos de asimilación y absorción de información para resolver los 

problemas planteados y generar a partir de allí nuevo conocimie nto.  

La capacidad de absorción y apropiación social local del conocimiento se relaciona con la capacidad 

social para adquirir o crear los conocimientos relevantes para su entorno, procesarlos, aplicarlos de 

manera inteligente y asegurar su conservación en  los tejidos sociales. En eso hay coincidencia con 

criterios de Choo (1999) que plantea: ñS·lo la organizaci·n inteligente adquiere informaci·n que 

convierte en conocimiento, maneja con inteligencia y creatividad sus recursos y procesos, se adapta 

de maner a oportuna a los cambios del ambiente, se compromete con el aprendizaje continuo, y 

moviliza el talento y experiencia de su gente para inducir las innovacionesò. (p. 5)  

La medida de la eficacia de la Gestión del conocimiento en los procesos del desarrollo  local es el 

crecimiento en el territorio de la cultura de la innovación y junto a otras herramientas los mapas de 

conocimiento pueden ser una gran ayuda; este consiste en una herramienta gráfica que muestra una 

visión global de los dominios de conocimient o de la organización. (Macías & Aguilera, 2009).  

En esta idea hay una coincidencia con Malvicino (2010), que opina que la idea básica detrás del Mapa 

del Conocimiento es asegurar que quien debe tomar una decisión tenga acceso al mayor nivel del 

conocimien to sobre el tema disponible en la organizaci·n. Es detectar y divulgar ñqui®n sabeò.  Ubicar 

el conocimiento en un territorio  es determinar  dónde está el que sabe y cuanto sabe y si está en 

condiciones de compartir lo que sabe; pero estas ideas están elab oradas teniendo en cuenta 

solamente el conocimiento tácito y hay mucho conocimiento explícito sin utilizar que se puede perder 

si no se incorpora a los flujos redimensionándolo. Este mapa es la ubicación del conocimiento 

pertinente; es un instrumento socia l de importancia estratégica porque marcas referencias y puntos 

de partida al aprendizaje organizativo o social. El mapa del conocimiento es el resultado de un 

diagnóstico flexible y actualizado.   

Según refieren Martínez, Peñalver y Salamanca (1999); el ap rendizaje organizativo está 

estrechamente relacionado con la cultura de la innovación, porque ésta influye positivamente en la 

predisposición de los individuos para adaptarse a los cambios, se debe tener en cuenta al diseñar 

estrategias, para que estas se conviertan en vehículos que la favorezcan, informando, controlando y 

motivando a los miembros de la organización en el camino hacia el logro de la excelencia. No 

obstante, no se puede perder de vista que el aprendizaje colectivo se sustenta en un proceso 

individual de formación y aprendizaje. Para Rivero et al (2010), la interpretación del proceso de 

enseñanza -aprendizaje debe verse como un fenómeno que pone en relación lo objetivo y lo subjetivo . 

La consistencia del compromiso con la innovación depende del  uso que se le de a los conocimientos 

creados y del reconocimiento social más la estimulación que reciban los innovadores.  

Por su parte Serradell y Juan (2003) dicen que:  

 ñéque el objetivo m§s importante ïcuando nos referimos a la gestión del conocimiento ï es el de 

conseguir un entorno de trabajo que sea colaborativo y que esté dotado de una constante vocación de 

aprendizaje. Se trata de lograr un entorno laboral en el que los trabajadores puedan realizar todo tipo 
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de actividades de aprendizaje y compartir  el conocimiento adquirido con sus compañeros, clientes y 

sociosò (p.3) Es precisamente en este aspecto donde toda esta interesante teor²a puede y debe 

complementarse con la metodología para el desarrollo comunitario. (Alonso et al.2004) El municipio 

debe garantizar las condiciones propicias para el auge del aprendizaje si aspira al desarrollo; no solo 

para el desempeño curricular de las instituciones académicas, sino para el aprendizaje como ejercicio 

continuo, convertido por la práctica social en uno de l os fundamentos más importantes de la ética 

laboral. El aprendizaje tiene que verse como la pieza clave del desarrollo sostenible. (Massón, 2002). 

Sin aprendizajes pertinentemente estructurados en relación prospectiva con las necesidades es 

ilusorio pensar el desarrollo local, porque las capacidades locales para el desarrollo surgen del 

aprendizaje nacido de la interacción social; no son solo la consecuencia de la acción aislada de cada 

actor, sino de las capacidades sumadas de las redes de cooperación. (Cav estany, 2002)  

A partir de estas premisas se produce la apropiación social del conocimiento que es el proceso 

mediante el cual las personas acceden a los beneficios del conocimiento con frecuencia encarnado en 

bienes y servicios de gran interés social. Par a ellos es imprescindible que la trayectoria técnica 

científica, los procesos de asimilación del conocimiento estén orientados a atender necesidades 

sociales. Es el proceso mediante el cual las personas participan de actividades de producción 

transferencia s, evaluación, adaptación y aplicación del conocimiento. Es la extensión de una cultura 

científica tecnológica y humanística entendida como la capacidad social de usar los conocimientos en 

la toma de decisiones personales y sociales. (Hernández, 2008)   

El desarrollo local está en el centro de las polémicas; sobre  este concepto hay mucha teoría y como 

es lógico ninguna escapa a la filiación política e ideológica de los teóricos que las promueven, ni a las 

condicionantes territoriales que las determinan y mu cho menos a los intereses que representan. De 

Souza, (2002) asegura que el desarrollo no es  universal, sino contextual. El desarrollo local como 

suma de procesos interconectados tiene como escenario al municipio. La Constitución de la República 

de Cuba en  su artículo 102 define en términos jurídicos que es lo local en nuestro país describiendo:  

ñLa provincia es la sociedad local, con personalidad jur²dica a todos los efectos legales organizada 

políticamente por la ley como eslabón intermedio entre el gobie rno central y el municipalé..ò En el 

mismo art²culo define: ñEl municipio es la sociedad local, con personalidad jur²dica a todos los efectos 

legales organizada políticamente por la ley, en una extensión territorial determinada por necesarias 

relaciones ec onómicas y sociales de su población, y con capacidad para satisfacer las necesidades 

m²nimas localesò. Coraggio (2002), opina que ñélo local est§ asociado a localizaci·n de alguna cosa o 

proceso en un lugar fijo, con coordenadas bien acotadas dentro de un territorio m§s amplioéy pueden 

mantenerse relaciones de intercambio cara a cara con frecuencia cotidiana.ò (p. 11) Lo local puede 

ser también la complejidad inmediata que representa el conjunto de factores entre los que se tejen 

las relaciones en un entorn o concreto. Es la internalidad específica de un territorio limitado, 

históricamente determinado, en la que se refleja la singularidad como un elemento esencial.  

Antonio Vázquez Barquero, ve el desarrollo local desde la óptica económica, en el que  combina   el  

proceso  de  crecimiento  y  cambio  estructural  que  mediante  la utilización del potencial de 

desarrollo existente en el territorio conduce a la mejora del bienestar de la población de una localidad 

o una región. (1988: 23)  

Alburquerque (2003), en tiende el desarrollo local, desde un punto de vista económico, como el 

ñProceso reactivador de la econom²a y dinamizador de la sociedad local que, mediante el 

aprovechamiento eficiente de los recursos endógenos existentes en una determinada zona, es capaz 

de estimular su crecimiento económico, crear empleo y mejorar la calidad de vida de la comunidad 

localò. Asimismo, a¶ade que ñéel desarrollo local no se limita exclusivamente al desarrollo econ·mico 

local. Se trata de un enfoque integrado en el cual deben considerarse igualmente los aspectos 

ambientales, culturales, sociales, institucionales y de desarrollo humano del ámbito territorial 

respectivo.ò (p, 7) Asume  que  el  desarrollo  local  es  por su esencia mucho m§s  amplio  que  el 

concepto de desarroll o económico local. Por su parte Arozena, (1995) considera que lo social  se  

integra  con  lo  económico  En   los  autores citados es visible  la   preeminencia  del componente 

económico sobre todo lo demás.  
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Alburquerque (2003),  en  su análisis  se ve   cercano a la dimensión cultural del desarrollo local 

cuando contempla: ñel nivel de articulaci·n y organizaci·n social, los h§bitos de convivencia social, la 

existencia de líderes y elites culturales, económicas o políticas, la actitud ante las innovacion es y 

apego a las tradiciones, la valoración moral y ética ante el trabajo, pago de impuestos, solidaridad, 

etc., la asunción de riesgos y actitud emprendedora y la valoración del entorno natural y 

medioambiental. Todos estos aspectos conforman rasgos de la  cultura e identidad local y son 

elementos influyentes en el desarrollo económico local. (p, 7) Sin embargo al final se aprecia que el 

autor citado subsume todo lo demás en la preeminencia del factor económico.  

Palma et al. (2006), consideran que el desarr ollo local debe propiciar el fortalecimiento de las 

estructuras urbanas, el tejido social empresarial local, el aprovechamiento de los recursos endógenos 

disponibles, la eliminación de las desigualdades territoriales y la movilización y participación activ a del 

ciudadano, a través de nuevas fórmulas participativas en los ámbitos político, social y obviamente en 

el económico.  

El desarrollo local es un proceso o conjunto de procesos que se integran a las cualidades de las 

personas, los recursos disponibles y  las herramientas de gestión de cada lugar en específico, 

resultando único e irrepetible. El desarrollo local como suma de procesos interactivos no es la simple  

reproducción a pequeña escala de patrones centrales, sino el desarrollo integral de las potenc ialidades 

de los municipios insertadas en ideas estratégicas dentro de las que tienen un papel ascendente y 

privilegiado  los conocimientos y los principios del autodesarrollo comunitario para que sea sostenible 

y encaminado a la eliminación de las asimetr ías sociales. (Rivero et al. 2008)  

Para el desarrollo local comunitario el aporte de los conocimientos es fundamental; pero ellos de por 

sí no aseguran el desarrollo; solo su gestión consecuente los convertirá en sus mejores catalizadores. 

El vínculo entre  la gestión del conocimiento y los procesos del desarrollo local comunitario puede 

contribuir en gran medida a la transformación del municipio.  

 

CONSIDERACIONES FINALES.  

El conocimiento como una herramienta trascendental es un valor a generar y explotar p ara fortalecer 

los diferentes procesos del desarrollo local. El conocimiento no es una cuestión de importancia sólo 

desde una perspectiva de crecimiento económico sino también para fortalecer y desarrollar todos los 

sectores de la sociedad.  

El vínculo est ratégico entre las herramientas de la gestión del conocimiento, la metodología del 

autodesarrollo comunitario y los procesos del desarrollo local se puede convertir en una innovación 

social totalmente compatible con el proyecto emancipador cubano aplicable  al desarrollo local 

comunitario de un municipio a partir de la integración creadora de estos elementos con las 

condiciones concretas y las prospectivas de cada lugar. La gestión del conocimiento puede potenciar 

la acción integrada de la fuerza profesional  de base y de los saberes empíricos tradicionales en los 

proyectos comunitarios y en la estrategia de desarrollo del municipio cambiando las concepciones 

locales sobre los aprendizajes significativos porque abarcará a toda la sociedad local, fertilizando l os 

diferentes procesos que se gestan en ella, como herramienta de trabajo de la Dirección del Gobierno; 

como un instrumento de inclusión y renovación local.  
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RESUMEN  

Uno de los fenómenos característicos de nuestra época es el desarrollo vertiginoso de la tecnología y 

a su lado, las contradicciones que para su incorporación cultural generan. En el último cuarto de siglo 

la humanidad ha estado creando y concurriendo a un desarrollo de grado exponencial de las 

tecnologías de la información y la comunicación ( TIC), al punto en que estas se han transformado en 

la infraestructura primordial de la economía, la ciencia, la política, la educación y las artes en los 

países del Primer Mundo, y repercutido en menor escala pero de forma significativa en los países 

subde sarrollados. Al mencionar las TIC, se hace referencia a aquellos medios que surgen a raíz del 

desarrollo de la microelectrónica, destacándose fundamentalmente: los sistemas de vídeos, la 

informática y las telecomunicaciones, capaces de crear, almacenar, re cuperar, seleccionar, 

transformar y transmitir información a gran velocidad.   

 

Palabras clave : gestión, conocimiento, desarrollo, local, tecnologías, información  

 

ABSTRACT  

One of the characteristic phenomena of our times is the rapid development of technol ogy and next, 

the contradictions that generate cultural incorporation. In the past quarter century, mankind has been 

creating and attending grade exponential development of technologies of information and 

communication technology (ICT), to the extent that these have become the primary infrastructure of 

the economy, science , politics, education and the arts in the First World countries, and affected to a 

lesser extent but significantly in developing countries. Referring to the ICT, media refers to those tha t 

arise from the development of microelectronics, highlighting mainly: the video systems, computers 

and telecommunications, can create, store, retrieve, select, transform and transmit information high 

speed.  
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Management ,  Knowledge, development, lo cal, technology, information . 

 

ñUn nuevo espectro recorre el mundo: las nuevas tecnolog²as. A su conjuro ambivalente se concitan 

los temores y se alumbran las esperanzas de nuestras sociedades en crisis. Se debate su contenido 

específico y se desconocen en  buena medida sus efectos precisos, pero apenas nadie pone en duda su 

importancia histórica y el cambio cualitativo que introducen en nuestro modo de producir, de 

gestionar, de consumir y de morirò. Estas palabras, expresadas por el profesor (Castell, M., 1986), 

dan una idea de las profundas transformaciones que ocurren hoy en la sociedad.  

 

Uno de los fenómenos característicos de nuestra época es el desarrollo vertiginoso de la tecnología y 

a su lado, las contradicciones que para su incorporación cultural g eneran.  En el último cuarto de siglo 

la humanidad ha estado creando y concurriendo a un desarrollo de grado exponencial de las 

tecnologías de la información y la comunicación (TIC), al punto en que estas se han transformado en 

la infraestructura primordial  de la economía, la ciencia, la política, la educación y las artes en los 

países del Primer Mundo, y repercutido en menor escala pero de forma significativa en los países 

subdesarrollados. Al mencionar las TIC, se hace referencia a aquellos medios que surg en a raíz del 

desarrollo de la microelectrónica, destacándose fundamentalmente: los sistemas de vídeos, la 

informática y las telecomunicaciones, capaces de crear, almacenar, recuperar, seleccionar, 

transformar y transmitir información a gran velocidad. Eje mplos claros de lo anterior son el Internet, 

las diversas Intranets que crean instituciones de diverso tipo y todas las acciones que éstas suponen; 

la telefonía móvil, la mensajería electrónica y un conjunto de posibilidades que aparecen con 

vertiginosa ra pidez.  

 

El concepto moderno de las tecnologías de la información y la comunicación comprende sistemas, 

técnica, herramientas, aplicaciones y metodologías asociadas a la digitalización de señales 

analógicas, texto, sonidos e imágenes, manejables en tiempo r eal. Existe una estrecha relación de 

software, redes, telecomunicaciones, computación y bases de datos. Podemos deducir por tanto que 

las TIC se refieren a todos los procesos e instrumentos que están destinados a perfeccionar la 

comunicación humana.  

 

Dentr o de la concepción que se han construido en relación con las TIC podemos incluir a los medios 

de comunicación masiva (radio, prensa, cine y televisión) que no son más que instrumentos que 

perfeccionan y facilitan el proceso comunicativo del hombre. La pren sa, la radio, el cine y la televisión 

son hoy una parte casi esencial de la cotidianidad del hombre moderno. Cada uno de los medios de 

comunicación que conocemos en la actualidad, han sido una contribución a la manera en que el 

hombre se comunica con sus s emejantes.  

 

Seg¼n Cabero: ñLas caracter²sticas m§s relevantes que identifican a estas tecnolog²as son: la 

intangibilidad de la información, su capacidad de interconexión, la instantaneidad, la alta calidad de 

la información, permiten la diferenciación y se gmentaci·n de la audiencia, su diversidadò (Cabero, J., 

2000).  

 

El control y manejo de estas tecnologías ofrecen a las personas, instituciones, localidades y naciones 

poder y por consiguiente se les cataloga como desarrolladas, de ahí que se luche por acce der a ellas y 

que aparezcan ejemplos de uso racional y otros irracional de la tecnología. Una localidad necesita, 

para su desarrollo, utilizar todos sus recursos de manera coherente y organizada, las TIC por sus 

características además de ser un recurso vit al, se convierten en un medio que favorece la gestión del 

conocimiento y la información, la participación y cooperación entre las instituciones y sujetos 

individuales dependiendo de la manera en que estas se utilicen, de lo contrario pueden generar 

proceso s de desintegración social, exclusión, desinformación, etc.  
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Al analizar documentos emitidos en las Cumbres Iberoamericanas de Educación en el 2002 y 2005 

apreciamos avances en lo referido al uso de las TIC, aunque por supuesto queda a los investigadores 

m anejar las contradicciones que surgen en la implementación y hacer que la utilización de las mismas 

sea consecuente con el paradigma emancipador que promulga la UNESCO presentando propuestas 

multidisciplinares, participativas, desarrolladoras de una concie ncia crítica. (Roque Doval, Y.2006).  

Cuando se analizan las TIC, su introducción y papel en la sociedad, sobre todo en la cubana, es 

necesario realizar un recorrido por el concepto de desarrollo y entenderlo como el conjunto de 

transformaciones que hacen q ue el sistema social, ajustado a las necesidades básicas y a los deseos 

de los individuos y los grupos sociales que lo componen evolucionen desde unas condiciones de vida 

que todos perciben como insatisfactorias hacia otra situación en que las condiciones materiales y 

espirituales de vida sean mejores. No todo crecimiento económico conduce al desarrollo. Para que así 

sea el crecimiento debe tener lugar en ramas o secciones claves que garanticen la continuidad y el 

auto -sostenimiento de los niveles de activi dad económica y los ingresos o beneficios que de él se 

derivan, deben distribuirse de acuerdo con un patrón de equidad que evite la marginalidad de los 

sectores de la población (Agulia Cudeiro, 2004).  

 

El desarrollo local surge fundamentalmente en Europa, como respuesta a las crisis macroeconómicas. 

Es la expresión de una lógica de regulación horizontal. Emerge de la dialéctica global - local propia de 

la globalización. ( Padilla Sánchez, s.f.)  

 

No es hasta finales de los ochenta que se inicia a nivel interna cional una importante revolución en las 

pol²ticas de desarrollo, que hasta entonces se impon²an ñde arriba a abajoò mediante pol²ticas 

macroeconómicas globales alejadas de las realidades locales y que desde entonces pasan a ser 

tratadas ñde abajo a arribaò mediante políticas mixtas macro y microeconómicas centradas en 

promover el protagonismo del desarrollo local. La puesta en marcha del Programa de las Naciones 

Unidas para el Desarrollo (PNUD), marca la inflexión definitiva de esta tendencia a nivel mundia l 

El desarrollo territorial en Cuba parte de las grandes deformaciones y desigualdades socioeconómicas 

previas al triunfo de la revolución en enero de 1959 y por tanto, de la  necesidad impostergable de 

encaminar esfuerzos hacia el ordenamiento de los terr itorios en aras del desarrollo demandado por el 

proceso revolucionario en auge.  

 

Se hace imprescindible en Cuba buscar soluciones territoriales; así, ha comenzado a tomar forma una 

nueva estrategia conocida como desarrollo económico local (DEL), que preten de el desarrollo y la 

reestructuración del sistema productivo, el mejoramiento del nivel de vida de la población y el 

aumento del empleo de la localidad, con un uso racional de los recursos materiales, laborales y 

financieros en inversiones estratégicas pa ra el desarrollo.( Méndez Delgado, 2000)  

 

El desarrollo local abarca una política global que incluya aspectos de descentralización administrativa, 

organización de la población, ordenación del territorio y dotación de infraestructuras y servicios, etc. 

Es imprescindible comprender el concepto de desarrollo local y localizar las potencialidades existentes 

en cada territorio y a partir de ahí encauzar este trabajo. La integración que se logra con este 

enfoque del desarrollo integral comunitario posibilita tamb ién concentrar los esfuerzos del potencial 

científico técnico existente en el municipio. A su vez la articulación de las estrategias municipales con 

las ministeriales preservando las definiciones locales, permite concentrar los recursos y esfuerzos 

hacia l as prioridades del desarrollo local. (Manguela Díaz, 2004)  

 

En Manicaragua, Municipio de Villa Clara, se han realizado varios proyectos para potenciar el 

desarrollo local en sus comunidades, con el objetivo del manejo participativo de los recursos 

naturale s, y la facilitación social de la utilización de tecnologías de producción ambientalmente 

apropiadas.  
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Las TIC constituyen un excelente instrumento auxiliar para el desarrollo local, tanto por sus 

cualidades educativas como por la eficacia con que permiten  reunir datos y analizar soluciones, dos 

premisas indispensables para la planificación estratégica. Con todo, es conveniente no olvidar que el 

desarrollo local es un proceso que no será eficiente si no parte de la base y detecta las necesidades 

reales de l as comunidades en desarrollo. Debe además apoyarse en los recursos disponibles 

localmente. Bajo estas condiciones, las TIC consiguen apoyar, acelerar, multiplicar y difundir prácticas 

a escala local, y contribuir a la ejecución de objetivos establecidos co lectivamente, las TIC se revelan 

como elemento de valor inestimable para este proceso. El empleo de las TIC para resolver desafíos 

específicos de desarrollo genera un efecto impulsor que da lugar a una integración eficaz y selectiva 

de la tecnología en tod as las actividades de desarrollo (Brian, Dillon, s.f.)  

 

En la era de la información, cada día son mayores las diferencias sociales, políticas y económicas. Se 

habla constantemente sobre la sociedad de la información, es visible el paso de las sociedades 

industriales a las postindustriales y del conocimiento, donde el factor esencial de progreso es el 

conocimiento. Esta nueva sociedad, con organizaciones basadas en el aprendizaje, cuyo su capital 

más preciado es el ser humano, se sustenta en un desarrollo te cnológico sin precedentes, es el punto 

en el cual las grandes compañías planifican sus productos en función de la gestión del conocimiento y 

de la viabilidad para su obtención.  

 

La información es un elemento fundamental para el desarrollo, con el decursar de los años, la gestión 

de la información ocupa, cada vez más, un espacio mayor en la economía de los países a escala 

mundial (Spiegelman, 1992).  

 

En una localidad es importante el rol que juega el Gobierno como articulador y facilitador del 

desarrollo, de  ahí la necesidad de crear en conjunto con éste herramientas informáticas con tal 

propósito, sobre todo en Cuba, por las características de país en desarrollo y las que le imprime el 

sistema social que hace más de 50 años se decidió seguir, donde resulta i mprescindible un sujeto 

ñnuevoò y para ello relaciones sociales nuevas de cooperaci·n, integraci·n, participaci·n, donde este 

sujeto se desarrolle conjuntamente con la sociedad.  

 

La capacidad de gestión que tenga el equipo de dirección de una localidad y p ara ello las vías 

participativas que utilice para socializar la información y los resultados del municipio, tanto colectivos 

como individuales, resultará vitales para las transformaciones que demanda nuestra sociedad. En 

nuestros municipios se cuenta con r ecursos informáticos (que si bien no son muchos en número y 

calidad) pueden contribuir, unido al ingenio de los especialistas, al desarrollo y no subutilizarse como 

a veces puede suceder, cuando estos recursos están aislados, utilizados solo para el servic io de 

alguna institución específica, para acciones de oficina o comunicación individual y colectiva; y no para 

recoger información, procesarla, trasmitirla, agruparla, almacenarla las TIC se transforman entonces 

en fenómenos que entorpecen el desarrollo, l o desvían y en algunos casos, lo frenan.  

 

Cada municipio cuenta con una instituci·n que se le nombr· ñJoven Clubò de computaci·n y que con 

recursos limitados ha llevado a la familia cubana y a todos el acceso a las computadoras, permitiendo 

la alfabetizaci ón computacional y convirtiéndose en una institución que favorece la inclusión social, ya 

que el acceso a las TIC hoy en cualquier lugar del mundo marcan una distancia insalvable entre 

aquellos que las conocen y dominan y los que no.  

 

El Joven Club puede c ontribuir y potenciar la gestión del conocimiento y la información en un 

municipio, contribuyendo con productos informáticos que se ajusten a las posibilidades económicas y 

de accesibilidad y que el contenido de estos productos sea elaborado de manera part icipativa, no solo 

por los especialistas en informática, sino por los usuarios (instituciones y sujetos individuales del 

territorio), productos que recojan la realidad de la localidad, sus recursos, potencialidades, riesgos, 
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sus actores sociales, que sirva n para el desarrollo de redes sociales digitales cuyo interés fundamental 

sea el desarrollo local y para ello recojan la información necesaria.  

 

Una multimedia puede facilitar la articulación de las acciones desplegadas por los líderes locales e 

incrementa r la gestión del conocimiento y la transferencia de tecnologías, procesos en los que se 

amplían los nexos entre las estructuras y la población, y donde se potencia la participación de los 

diferentes actores presentes en el territorio.  

 

La elaboración de es te producto debe ser respaldado por fundamentos teóricos sobre desarrollo, 

gestión del conocimiento, desarrollo comunitario, concepciones de dirección, entre otros y que 

permitan que la multimedia sea realizada por un grupo multidisciplinar con visiones in tegradoras.  

 

En el municipio de Manicaragua, de la provincia de Villa Clara, hace más de 10 años se viene 

trabajando conjuntamente con el gobierno en procesos de formación e investigación sobre desarrollo 

local, ello ha permitido acumular resultados de inv estigaciones, información, sujetos formados, 

relaciones con instituciones y entre instituciones, con sujetos individuales. Hace tres años un grupo de 

investigadores se cuestionó: a) quién tenía acceso a esta información?, b) en qué lugar se podía 

encontrar ?, c) quién la organizaba?, d) para qué podía ser utilizada, e) cuánta información y 

conocimiento había en el municipio que no era dominada, ni conocida por nadie?, f) cuántas personas 

podían encontrar la planeación estratégica del territorio?, g) qué proy ectos de desarrollo y con qué 

instituciones e individuos se podía trabajar en proyectos?. Estas y otras interrogantes realizadas 

desde una visión comunitaria del desarrollo en donde los sujetos lo gestan y se transforman y 

transforman la realidad, donde la  cooperación y la participación se vuelven pilares y la información y 

el conocimiento son necesarios para poder gestionar el desarrollo de la localidad y participar activa y 

conscientemente en el mismo; permitieron proponerse la elaboración de productos in formáticos como 

una multimedia para el desarrollo de habilidades informáticas en adultos medios del municipio de 

Manicaragua, un software educativo para el trabajo con el medio ambiente para niños de segundo 

grado, ambos para ser trabajados desde el joven club de computación y más adelante se concibe una 

multimedia que apoye la gestión del conocimiento y la información para el desarrollo local del 

municipio, donde los primeros trabajos están contenidos en esta, siendo la misma integradora.  

 

Para la realizac ión de esta multimedia se parte de una visión compartida con Marx, del desarrollo 

como algo no lineal y aunque este lo condiciona a una relación de fines y medios, la ve como una 

relación conflictiva y no consensuada, pues no concibe que el cambio sea cont inuamente para 

perfeccionar al ser. (Marx, K. 1971). El concepto de ñdesarrolloò, ha sido un concepto clave despu®s 

de 1945,  se refería ante todo, y sobre todo, al desarrollo de cada estado tornado como entidad 

individual.(Wallerstein, I. 1999). Con poste rioridad se reconoce también por desarrollo: algo más que 

ajuste, que presupuestos equilibrados y gestión fiscal, que educación, salud y que soluciones 

tecnocr§ticasò (Wolfensohn, 1998 referenciado por PNUD, 1999).Este concepto a decir de Mayra 

Espina, soc ióloga cubana, ha transitado por diversas etapas, hasta llegar a la actualidad caracterizada 

por una reemergencia crítica del concepto de desarrollo y una consolidación de las teorías del 

desarrollo endógeno (local, desarrollo económico local, desarrollo l ocal sustentable, territorial, 

comunitario).  

 

Dentro de los contenidos de la multimedia aparece una biblioteca que puede ser compartida por 

niños, adultos mayores, mujeres amas de casa, empresarios donde se ubica bibliografía actualizada 

sobre desarrollo y se maneja como elemento novedoso, el enfoque holístico, que concentra todas las 

dimensiones posibles a las estrategias de desarrollo. Entre tales dimensiones destacaremos:  

¶ El desarrollo como proceso de concertación entre actores sociales con el propósito   de impulsar un 

proyecto común que combine la generación de crecimiento económico, equidad, cambio social y 

cultural, sustentabilidad, enfoque de género, calidad y equilibrio espacial con el fin de elevar la 

calidad de vida en el territorio (Programa Del Net, 2002).  


